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Preliminar

Grupo Nacional Provincial, S.A.B., (que en lo
sucesivo se denominara la Compafia) asegura,
de conformidad con el contenido de esta Pdliza
durante la vigencia establecida, el vehiculo
descrito en la caratula de la misma, contra los
riesgos que mas adelante aparecen y figuran con
limite de responsabilidad maximo o en su caso,
con la anotacién de “Amparado”.

La Compaifiia y el Asegurado han convenido
las coberturas y las sumas aseguradas que
aparecen en la caratula de esta Péliza como
contratadas, con conocimiento de que el
Asegurado puede elegir una o varias de las
coberturas basicas y adicionalmente, si asi se
desea, una o varias de las coberturas accesorias.

Los riesgos que pueden ampararse bajo esta
Pdliza, se definen en el capitulo de “Coberturas”
de estas Condiciones Generales.

Queda entendido y convenido que este seguro
no constituye un Seguro Obligatorio de los que
hace referencia el Articulo 150 bis y la fraccion
V del Articulo 20 de la Ley sobre el Contrato de
Seguro; por lo que el limite de responsabilidad
maximo de la Compafiia sera el que se establezca
en la Caratula de la Pdliza, de conformidad con
el Articulo 86 de la misma Ley. —Precepto(s)
legal(es) disponible(s) en gnp.com.mx-

Al contratar la presente Pdliza de Seguro
Individual el Asegurado tiene derecho a un
Seguro Obligatorio de Responsabilidad Civil
Vehicular a que hace referencia el Acuerdo
07/2014 publicado en el Diario Oficial de la
Federacion del 27 de marzo de 2014 mismo que
sigue las reglas del articulo 150 bis de la Ley
sobre el Contrato de Seguro.

La vigencia del Seguro Obligatorio referido en
el parrafo anterior iniciara, a partir del primer dia
del segundo mes de que se encuentre vigente
su seguro individual asimismo la documentacion
contractual del Seguro Obligatorio referido podra
ser descargada del portal de Internet gnp.com.mx.



Aceptacion del contrato

“Si el contenido de la pdliza o sus modificaciones
no concordaren con la oferta, el Asegurado podra
pedir la rectificacion correspondiente dentro de
los 30 dias que sigan al dia en que reciba la
pdliza. Transcurrido este plazo se consideraran
aceptadas las estipulaciones de la pdliza o de
sus modificaciones”. Lo anterior de conformidad
con el Articulo 25 de la Ley Sobre el Contrato
de Seguro.

Cualquier modificacién al presente contrato, sera
por escrito y previo acuerdo entre las partes.
Lo anterior en términos del Articulo 19 de la
Ley Sobre el Contrato de Seguro -Precepto(s)
legal(es) disponible(s) en gnp.com.mx-. En
consecuencia, el Agente o cualquier otra persona
que no esté expresamente autorizada por la
Compaiiia, no podra solicitar modificaciones.



Alcance geografico

Todas las coberturas operan en accidentes
ocurridos dentro de la Republica Mexicana,
Estados Unidos de Norteamérica y Canada,
con excepcion de las siguientes coberturas y
Servicios de Asistencia/o servicios, los cuales
operan unicamente en la Republica Mexicana:

*» Responsabilidad Civil por Dafios a Terceros

* Extension de Responsabilidad Civil por
Darios a Terceros

* Proteccién Legal

» Dafios materiales, lesiones corporales o la
muerte que se ocasione a Terceros con el
remolque mientras sea arrastrado por el
Vehiculo Asegurado.

* Responsabilidad Civil Ocupantes

* Responsabilidad Civil por Fallecimiento
* Dafos por la carga

» Maniobras de Carga y Descarga

* Responsabilidad Civil Ecoldgica

» Responsabilidad Civil por Accidentes a los
Viajeros

* Servicios de Asistencia
* Asistencia Funeraria

* Dafios Materiales de llantas y/o rines






Condiciones Generales
Definiciones

Definiciones

Para los efectos del presente contrato se
entiende por:

*Accidente de Transito

Todo evento subito e imprevisto dentro de
Caminos Transitables en el que participe el
vehiculo asegurado y como consecuencia se
produzcan dafios al bien objeto del seguro,
personas o a terceros

*Adaptaciones, Conversiones y Equipo
Especial

Toda modificaciéon y/o adicién en carroceria,
partes, accesorios y rotulos instalados a peticion
del comprador o Propietario, en adicion a las
partes o accesorios con los que el fabricante
adapta originalmente cada modelo y tipo
especifico que presenta al mercado.

* Asegurado

Es la persona moral o fisica que tiene derecho
a la reclamacion de los servicios, pagos o
beneficios especificados en las coberturas
contratadas. Esta persona debera aparecer
identificada en la caratula de esta Pdliza o ser
conductor u Ocupante del vehiculo al momento
del siniestro.

*Beneficiario

Persona fisica y/o moral designada en la Péliza
por el Asegurado o Contratante, como titular de
los derechos indemnizatorios.

*Beneficiario Preferente

Es la persona moral o fisica que, previo acuerdo
con la Compadia y a solicitud del Contratante,
tiene derecho al pago o servicio correspondiente
sobre cualquier otro Beneficiario. En caso de
existir el nombre o razén social del mismo, éste

debera aparecer en la caratula de esta Pdliza.
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*Camioén

Vehiculo automotor destinado para el transporte
de carga, con peso bruto vehicular de mas de
3.5 hasta 18 toneladas.

eCaminos Transitables

Vias de comunicacién destinadas para la
circulacion de vehiculos automotores y que,
de acuerdo con las caracteristicas propias del
Vehiculo Asegurado, permitan su circulacion
regular y fluida, sin someterlo a un riesgo
adicional ni dafar ninguna de sus partes como
consecuencia de la simple circulacion del
vehiculo en dichas vias.

*Colision

Es el impacto, en un solo evento, del Vehiculo
Asegurado con uno 0 mas objetos inclusive el
vehiculo mismo y que como consecuencia cause
dafios materiales.

*Conductor Principal (Conductor Habitual del
Vehiculo Asegurado)

Es la persona fisica que con mayor frecuencia
utiliza el Vehiculo Asegurado, cuyo nombre y
RFC se establecen en la caratula de esta Pdliza.

*Contratante

Persona fisica y/o moral que suscribe el contrato
y que generalmente coincide con la persona del
Asegurado y quien tiene la obligacion legal del
pago de las primas.

*Contrato de Seguro

Acuerdo de voluntades por virtud de la cual la
Compaiiia, se obliga mediante una prima, a
resarcir un dafio o a pagar una suma de dinero al
verificarse la eventualidad prevista en el contrato.

La Pdliza y las versiones de la misma, la Solicitud
y las Condiciones Generales forman parte y
constituyen prueba del Contrato de Seguro
celebrado entre el Contratante y la Compaifiia.



Condiciones Generales
Definiciones

*Costo usual y acostumbrado

Es el valor promedio que corresponda a los
precios y honorarios profesionales fijados,
en una plaza o lugar determinado, por los
prestadores y receptores de servicios médicos
y hospitalarios, atendiendo a la naturaleza y
complejidad técnica de los servicios, asi como
a la calidad, tiempo y costo de uso de las
instalaciones correspondientes.

*Deducible

Esla participacion econdmica que invariablemente
queda a cargo del Asegurado o Beneficiario en
caso de siniestro y que se establece para cada
cobertura en la caratula de esta Pdliza.

Esta obligacion se podra presentar en pesos, dias
de salario minimo general vigente en la Ciudad de
México o porcentaje sobre la Suma Asegurada,
Valor Convenido, Valor Comercial o Valor Factura,
segun corresponda a cada cobertura.

*Detalle de Coberturas

Relacion de riesgos amparados en la que se
expresan los limites maximos de responsabilidad
de la Compaiiia y del Contratante y/o Asegurado.

*DSMGV

Dias de salario minimo general vigente en la
Ciudad de México.

*Extorsion

Para efectos de esta Pdliza se entiende por
Extorsién cuando una persona, sin tener
derecho, obliga a otra a dar, hacer, dejar de hacer
o tolerar algo, obteniendo un lucro para si o para
otro causando a ésta un perjuicio patrimonial.

* Franja Fronteriza Norte

Territorio comprendido entre la linea divisoria
internacional del norte del pais y la linea paralela
a una distancia de 20 kilémetros hacia el interior
del pais en el tramo comprendido entre el limite
de la Region Parcial del Estado de Sonora vy el
Golfo de México.
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eImpericia

Es la falta de destreza o habilidad por parte del
conductor y que ocasiona un siniestro.

eJnundacion

Es la causa por la que el vehiculo sufre dafios
fisicos, en carroceria y/o interiores, mediante la
penetracion de agua del exterior al interior del
mismo, distinta de la necesaria para su operacion
y funcionamiento y por causas ajenas a la
voluntad del Asegurado o conductor.

«Limite Unico y Combinado

Suma Asegurada Unica que se contrata para
una cobertura que ampara diversos tipos de
pérdida y/o dafio y que opera como limite
de responsabilidad de la Compafia por el
acumulado de reclamaciones que ameriten
indemnizacion al amparo de la cobertura en
cuestion.

*Ocupante

Cualquier persona que se encuentre dentro
del compartimiento, caseta o cabina del
Vehiculo Asegurado disefiada originalmente
por el fabricante para el transporte de personas
durante un accidente de transito.

* Pago Directo

Es el beneficio que puede otorgar la Compaiia
para cubrir la indemnizacion al asegurado o
beneficiario cuando éste libre y voluntariamente
ha elegido para la reparacion del vehiculo la
agencia o taller automotriz, segun sea el caso,
con el que la Compania tenga convenio de
pago. En virtud de este beneficio, la Compania
pagara por cuenta del Asegurado o Beneficiario
directamente el monto a indemnizar a la
agencia o taller automotriz, el cual contara con
las autorizaciones legales requeridas para el
desempefio de sus actividades y estara bajo
la supervision de la Procuraduria Federal del
Consumidor.
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Al celebrar los convenios para el pago directo,
la Compaiiia lo hara bajo el criterio de que si se
trata de una agencia, ésta correspondera a la de
la marca del vehiculo asegurado y si se trata de
un taller automotriz, que éste cuente con personal
suficientemente capacitado, con experiencia
suficiente, con capacidad de abastecimiento de
piezas mecanicas y electrénicas que se requieran,
asi como los demas requisitos establecidos en
términos de ley.

La Compaiiia establecera, en dicho convenio de
pago directo, que en las reparaciones que realice
la agencia o el taller automotriz, es obligacién
de éste llevarla a cabo bajo los estandares de
calidad requeridos por el tipo de reparacion
que se realice, considerando las obligaciones
derivadas del contrato de seguro y la supervision
de la Compaiiia cesara hasta que el Asegurado
o Beneficiario reciba de la agencia o del taller
automotriz el vehiculo.

En caso de que la agencia o el taller automotriz
elegido por el Asegurado no tenga convenio
para el pago directo, la Compafiia Unicamente
se compromete al pago de la indemnizacion,
como se establece en el apartado de “Sumas
Aseguradas y Bases de Indemnizacion” del
Capitulo “Estipulaciones de la Pdliza de Seguro”
de estas Condiciones Generales.

En caso de elegir el pago directo, es
responsabilidad de la Compariia dar seguimiento
ala reparacion, informando el proceso y avances
al Asegurado o Beneficiario.

*Pérdida Parcial

Se declara cuando el monto del dafio causado al
Vehiculo Asegurado, incluyendo mano de obra,
refacciones y materiales necesarios para su
reparacion, segun avaluo realizado o validado
por la Compafiia, no exceda del 75% de la Suma
Asegurada, Valor Convenido, Valor Comercial o
Valor Factura segun corresponda.
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*Pérdida Total

Se declara cuando un vehiculo siniestrado
requiera para la reparacion del dafio sufrido,
incluyendo mano de obra, refacciones y otros
materiales, segun valuacion pericial o analisis de
la pérdida que la Compafiia tenga implementada,
de un importe mayor o igual al 75% del Valor
Convenido, Valor Comercial o Valor Factura,
segun corresponda.

A solicitud expresa del Asegurado, la Compaiiia
podra declarar la Pérdida Total cuando el
importe de la reparacion, incluyendo mano
de obra, refacciones y materiales necesarios,
rebase el 50% de la Suma Asegurada, Valor
Convenido, Valor Comercial o Valor Factura,
segun corresponda.

*Poliza

Documento emitido por la Compaiiia en el que
constan los derechos y obligaciones de las
partes.

* Prima del Movimiento

Obligacién de pago a cargo del Contratante y /o
Asegurado por concepto de las modificaciones
realizadas a la Pdliza.

*Propietario

Persona fisica o moral que acredita la legitima
propiedad del Vehiculo Asegurado.

*Regién Parcial del Estado de Sonora

La zona comprendida en los siguientes limites:
al norte, la linea divisoria internacional desde el
cauce actual del Rio Colorado hasta el punto
situado en esa linea a 10 kilometros al oeste
de Sonoyta; de ese punto, una linea recta
hasta llegar a la costa a un punto situado a 10
kilometros al este de Puerto Pefiasco; de alli,
siguiendo el cauce de ese rio, hacia el norte
hasta encontrar la linea divisoria internacional.
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eSalvamento

Son los restos de un Vehiculo siniestrado
después de que se ha declarado la unidad
como Pérdida Total por parte de la Compafiia.
También se entendera por Salvamento a los
Vehiculos que hayan sido declarados por otras
compafiias de seguros como Pérdida Total y
comercializados por ellas.

*Secuestro

Para efectos de esta Pdliza se entiende por
Secuestro cuando se priva ilegalmente de la
libertad a una persona o grupo de personas
durante un tiempo determinado, con el objetivo
de conseguir un rescate en dinero o en especie.

eSiniestro

Acontecimiento que origina dafos que se
encuentran cubiertos en la Pdliza hasta
determinada cuantia, obligando a la Compafiia
arealizar la reparacion o indemnizacion pactada
en el contrato de seguro.

*Suma Asegurada

Es el valor que se define para una cobertura,
bien especifico o riesgo determinado y que la
Compaiiia esta obligada a pagar como maximo
al momento de una pérdida. La determinacion
de la Suma Asegurada para cada cobertura debe
regirse por lo establecido en el apartado “Limite
Maximo de Responsabilidad” de cada una de
las coberturas especificadas en el capitulo
“Coberturas” de estas Condiciones Generales.

En particular para las coberturas de Dafios
Materiales Pérdida Total, Dafios Materiales
Pérdida Parcial y Robo Total la Suma Asegurada
estara determinada por el Valor Comercial, Valor
Factura, Valor Convenido del Vehiculo o Valor de
Reposicién segun se haya contratado.
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*Terceros

Se refiere a personas involucradas en el
siniestro que da lugar a la reclamacion bajo
el amparo de esta Poliza diferentes a: el
Contratante, el Asegurado, los Ocupantes del
Vehiculo Asegurado, el conductor del Vehiculo
Asegurado, o las personas que viajen en el
Vehiculo Asegurado al momento del siniestro.

eTractocamion

Vehiculo automotor destinado para el soporte y
arrastre de cualquier tipo de semirremolque, con
peso bruto vehicular de 3.5 hasta 18 toneladas.

*Uso del Vehiculo Asegurado

De acuerdo con las caracteristicas de esta
Pdliza, se establece que el Vehiculo Asegurado
es de uso comercial o particular, entendiéndose
por esto que se destina al transporte de personas
y carga con o sin fines de lucro respectivamente.

La utilizacién del Vehiculo Asegurado para
cualquier otro uso se considerara una agravacion
esencial del riesgo, que implica la pérdida del
derecho a ser indemnizado bajo cualquier
cobertura de esta Pdliza, de conformidad con
lo previsto en los Articulos 52 y 53 fraccién | de
la Ley Sobre el Contrato de Seguro.

Articulo 52 de la Ley Sobre el Contrato de
Seguro: “El Asegurado debera comunicar
a la empresa aseguradora las agravaciones
esenciales que tenga el riesgo durante el
curso del seguro, dentro de las veinticuatro
horas siguientes al momento en que las
conozca. Si el Asegurado omitiere el aviso
o si él provoca una agravacion esencial
del riesgo, cesardn de pleno derecho las
obligaciones de la empresa en lo sucesivo”.

Articulo 53 de la Ley Sobre el Contrato de
Seguro: “Para los efectos del articulo anterior
se presumira siempre:

I. Que la agravacion es esencial, cuando
se refiera a un hecho importante para la
apreciacion de un riesgo, de tal suerte
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que la empresa habria contratado en
condiciones diversas si al celebrar
el contrato hubiere conocido una
agravacion analoga.

Il. Que el asegurado conoce o debe
conocer toda agravaciéon que
emane de actos u omisiones de sus
inquilinos, cényuge, descendientes
o cualquier otra persona que, con el
consentimiento del asegurado, habite
el edificio o tenga en su poder el
mueble que fuere materia del seguro.”

*Valor Comercial

Es el valor del vehiculo que se define para
las coberturas de Dafos Materiales Pérdida
Parcial, Dafios Materiales Pérdida Total y Robo
Total y equivale al valor de venta al publico
(que ya incluye el I.V.A. e impuestos aplicables
tales como tenencia, derechos y cualquier otro
que corresponda) de un vehiculo de la misma
marca, tipo y modelo del Vehiculo Asegurado,
en la fecha del siniestro, de acuerdo con el
promedio que se obtenga de la Guia EBC y la
Guia Autométrica.

Para camiones o tractocamiones el valor
comercial se fija sobre la base del promedio
que se tenga en el mercado o por un avaluo
estimado por una agencia en convenio o Perito
especializado en el ramo y reconocido por
la Compaiiia, para el caso en particular de
remolques y cualquier otro vehiculo diferente del
chasis cabina, se calcula a la depreciacién anual
de acuerdo a los tipos de material con la cual
son construidas las unidades y las condiciones
fisicas del vehiculo a indemnizar y en ningun
caso, las indemnizaciones excederan ala suma
asegurada y/o valor real de los bienes a la fecha
de siniestro.

Tratandose de vehiculos que cuenten con factura
de salvamento expedida por una compafia
aseguradora autorizada por la Secretaria de
Hacienda y Crédito Publico, con motivo de una
pérdida total previa, el Valor Comercial sera una
cantidad equivalente al monto de la factura de
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salvamento mas el costo de la rehabilitacion
debidamente acreditado con facturas, menos
la depreciacion, realizada a partir del segundo
afno de la rehabilitacion, sin exceder del monto
determinado de acuerdo con lo establecido en el
primer parrafo de esta definicion. Sin embargo,
si el Asegurado no contara con las facturas que
acrediten la rehabilitacion del Vehiculo, el Valor
Comercial sera el determinado de acuerdo con
el primer parrafo de esta definicién menos una
depreciacion adicional de 25%.

*Valor Convenido del Vehiculo

Es el valor del vehiculo que se define para
las coberturas de Dafos Materiales Pérdida
Parcial, Dafios Materiales Pérdida Total y Robo
Total que se establece de comun acuerdo entre
el Contratante y la Compaiiia, al momento de
contratar el seguro y que aparece en la Caratula
de la Pdliza.

Tratandose de vehiculos que cuenten con factura
de salvamento expedida por una compafia
aseguradora autorizada por la Secretaria de
Hacienda y Crédito Publico, con motivo de
una pérdida total previa, si el Contratante y/o
Asegurado ha(n) asentado este hecho de forma
clara en la solicitud, para conocimiento de la
Compaiiia, el Valor Convenido sera tal como se
definié en el parrafo anterior. En caso contrario,
el Valor Convenido sera el monto calculado de
acuerdo con la definicion de Valor Comercial
para este tipo de vehiculos.

*Valor Factura

Es el valor del vehiculo ultimo modelo y modelos
en el mercado correspondientes al siguiente
afio que se define para las coberturas de Dafios
Materiales Pérdida Parcial, Dafios Materiales
Pérdida Total y Robo Total y corresponde al
valor de venta al publico (que ya incluye el [.V.A.
e impuestos aplicables, tales como tenencia,
derechos y cualquier otro que corresponda) que
se indica en la Factura del Vehiculo Asegurado.
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*Vehiculo Asegurado

La unidad automotriz descrita en la caratula de
esta Pdliza, incluyendo las partes o accesorios
con que el fabricante adapta originalmente para
cada modelo y tipo especifico que presenta al
mercado.

Cualquier otra parte, accesorio, rotulo,
conversioén, adaptacion o modificacion a la
estructura, instalada a peticion del comprador
o Propietario o por las agencias, distribuidoras,
autoinstalados o por terceros, no se considerara
equipo adaptado por el fabricante, por tanto,
requerira de cobertura especial y ser especificada
en la caratula de esta Pdliza.

El contratante queda obligado a informar a
la compafiia, de toda modificacién o cambio
estructural, dentro de los primeros quince dias
en que este se realice por escrito y en su caso
la compariia se reserva el derecho de generar
una prima por dicha modificacion.

*Valor Reposicion

En autos y pickups es el valor del vehiculo que se
define para las coberturas de Dafios Materiales
Pérdida Parcial, Dafios Materiales Pérdida Total
y Robo Total. Equivale al valor de reponer el
Vehiculo Asegurado por otra unidad nueva de la
misma marca, carroceria, version, afio-modelo
y caracteristicas descritas en la caratula de la
péliza. La indemnizacién nunca podra exceder
el valor de facturacion del Vehiculo Asegurado
mas un 5% de dicho valor.

*Vehiculo Fronterizo

Son aquellos vehiculos con una antigliedad
minima de 5 afos, importados legalmente por
residentes que viven en la Franja Fronteriza
Norte, en los estados de Baja California y Baja
California Sur, en la Regién Parcial del Estado
de Sonora y en los municipios de Cananea
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y Caborca en el Estado de Sonora. Estos
vehiculos deben contar con placas fronterizas,
titulo de propiedad y pedimento de importacion,
restringiéndose su circulacion a las areas
mencionadas, de lo contrario deberan contar con
un permiso de internacion temporal.

* Vehiculo Legalizado (Regularizado)

Vehiculos que ingresaron al pais sin haberse
sometido a las formalidades de la ley aduanera,
pero que se regulariza su estadia. Deben tener
una antigiedad minima de 8 afios. Su estancia
legal se verifica a través de su titulo de propiedad,
pedimento de importacién (con el pago de
cuotas compensatorias que correspondan), y
en algunos casos, el Certificado de Inscripcion
expedido por la Secretaria de Hacienda y Crédito
Publico.

* Vehiculo Legalmente Importado

Vehiculos con una antigiiedad minima de 8 afios,
importados legalmente por cualquier residente
de la Republica Mexicana. Deben contar con su
titulo de propiedad, su pedimento de importacion
y el correspondiente pago de impuestos.

*Version

Documento emitido por la Compaiia con
posterioridad a la fecha de inicio del contrato
de seguro que conserva el mismo numero de
Pdliza y que refleja las condiciones actuales del
contrato de seguro.

*Vuelcos

Es el evento durante el cual, por la pérdida de
control, el vehiculo gira, voltea o se levanta sobre
la superficie que transita o circula.
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Coberturas

2.1 Riesgos cubiertos, limites
de responsabilidad, deducibles
y exclusiones particulares

a) Danos Materiales Pérdida Parcial

1. Cobertura

En caso de estar descrita como amparada en la
Caratula de la Pdliza, cubre los dafios o pérdidas
parciales materiales que sufra el Vehiculo
Asegurado y que se generen a consecuencia
de los siguientes riesgos:

a)
b)

c)

Colision.
Vuelcos.

Incendio, rayo y explosién aun cuando
estos dafios provengan de una causa
externa al vehiculo.

Ciclon, huracéan, granizo, terremoto,
erupcion volcanica, alud, derrumbe
de tierra o piedras, caida o derrumbe
de construcciones, estructuras u otros
objetos, caida de arboles o sus ramas e
inundacion.

e) Actos de personas que tomen parte en

paros, huelgas, disturbios de caracter
obrero, mitines, alborotos populares,
motines o de personas mal intencionadas
durante la realizacion de dichos actos,
o bien los dafios ocasionados por las
autoridades legalmente reconocidas como
medida de represion en sus funciones y
que intervengan en dichos actos.
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f) Darfos en y durante su transportacion:
Varadura, hundimiento, incendio, explosion,
colisién, vuelco, descarrilamiento o caida
del medio de transporte en que el Vehiculo
Asegurado es desplazado; caida del
Vehiculo Asegurado durante las maniobras
de carga, transbordo o descarga, asi como
la contribucidon por averia gruesa o por
cargos de salvamento.

g) Eldesbielamiento del Vehiculo Asegurado
originado por la penetracion de agua del
exterior al interior del mismo, distinta
de la necesaria para su operacién y
funcionamiento y por causas ajenas a la
voluntad del Asegurado o conductor.

2. Limite maximo de responsabilidad

El limite maximo de responsabilidad para la
Compafiia se establece en la Caratula de la
Pdliza y podra operar bajo el concepto de Valor
Comercial, Valor Factura, Valor Convenido o
Valor Reposicion. Por lo tanto la Compaiiia
se compromete a indemnizar conforme se
establece en el capitulo “Estipulaciones de la
Pdliza de Seguro” inciso Sumas Aseguradas y
Bases de Indemnizacion de estas Condiciones
Generales, cuando el costo del dafio o pérdida
causado al Vehiculo Asegurado esté dentro de
los lineamientos de Pérdida Parcial de acuerdo
con la definicion establecida en el capitulo
“Definiciones” de estas Condiciones Generales.

3. Deducible

El monto del deducible correspondera a la
cantidad establecida en la caratula de esta
Pdliza. En caso de que se establezca como
porcentaje, el monto del deducible sera el que
resulte de aplicar el porcentaje determinado en la
Caratula de la Pdliza para esta cobertura, al Valor
Comercial a la fecha del siniestro, Valor Factura,
Valor Reposicion o Valor Convenido, segun
corresponda. En el caso de Valor Reposicion
el monto del deducible sera el que resulte
de aplicar el porcentaje determinado en la
caratula de la poéliza para esta cobertura a
Valor Factura.
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El Asegurado debera pagar a la Compafiia un
extradeducible al monto del deducible a pagar
descrito en el parrafo anterior cuando:

» El Vehiculo Asegurado sea conducido por
una persona menor a 31 afios, distinta a la
indicada en la Caratula de la Pdliza como
Conductor Habitual y ésta sea determinada
como responsable del accidente por la
autoridad competente;

* No se haya declarado en la Pdliza que la
edad del Conductor Habitual es menor a
31 afios y esté asentado en la Caratula de
la Poliza la leyenda del extradeducible.

El monto de este extradeducible sera equivalente
al deducible que aparezca en la Caratula de
la Pdliza para esta cobertura y se cobrara en
adicion al deducible descrito en el primer parrafo
de este apartado.

En el caso de polizas multianuales, en donde la
suma asegurada haya sido determinada como un
monto y el deducible como porcentaje, durante
su primer afio de vigencia el monto de deducible
se determinara aplicando a la suma asegurada
dicho porcentaje; para los afos subsecuentes, el
monto de deducible correspondera al que resulte
de aplicar sobre el Valor Comercial que tenga el
vehiculo al momento del siniestro el porcentaje
contratado en la pdliza para esta cobertura.

4. Exencion del deducible

La Compafiia exentara del pago del deducible al
Asegurado o conductor del Vehiculo Asegurado
cuando en caso de siniestro en donde el monto
de Dafios Materiales Pérdida Parcial sufridos sea
superior al monto del deducible estipulado en la
caratula de esta Pdliza, de acuerdo a la valuacion
realizada por la Compafiia; y la autoridad
correspondiente en la forma sefialada, determine
la culpabilidad de un tercero causante del dafio.
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Para que este derecho sea aplicable es
indispensable:

Que exista un tercero responsable de los dafios y
esté presente al momento del ajuste del siniestro
y ademas, en caso de que el tercero no acepte
su responsabilidad y/o no garantice el pago de
los dafos, esperar el peritaje de causalidad,
que es el dictamen que emite la Procuraduria
de Justicia correspondiente, asi como obtener
poder notarial otorgado por el Asegurado a costa
de la Compaiiia, para el seguimiento, y en su
caso, efectuar la recuperacion de los dafios.

Cabe aclarar que la querella, el parte informativo
o la determinacion del Ministerio Publico, no
equivalen ni sustituyen al dictamen oficial que
emite la Procuraduria de Justicia.

El asegurado tendra la obligacion de asistir
cuantas veces se le requiera ante las autoridades
competentes para declarar sobre los hechos
relacionados con el siniestro del vehiculo. En
caso de incumplir, el asegurado debera pagar
a la Compaiiia el deducible correspondiente.

Este derecho no se podra aplicar cuando
el presunto tercero responsable no se
encuentre en el lugar del siniestro, cuando
no se logre obtener un dictamen pericial
favorable o cuando la autoridad determine

responsabilidad compartida.
5. Exclusiones

Adicionalmente a lo estipulado en el
capitulo de “Exclusiones Generales”
de estas Condiciones Generales,
la cobertura de Dafnos Materiales
Pérdida Parcial en ningun caso cubre:

a) Siniestros en donde el monto de
dafnos materiales sufridos sea
menor al monto del deducible
estipulado en la caratula de esta
Pdliza, segun valuacion realizada
por la Compaiiia.
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b) Fallas y descomposturas
mecanicas, eléctricas y electronicas
de cualquiera de los componentes
del Vehiculo Asegurado.

c) Cuando el siniestro sea producido
por el delito de abuso de confianza:

1) Cometido por algunas de las
personas que aparecen como
aseguradas en la caratula de
esta Péliza.

2) Cometido por personas
que tengan parentesco con
el Asegurado consanguineo
o por afinidad ascendente o
descendente en linea recta
hasta segundo grado o linea
transversal hasta quinto grado.

3) Tenga su origen o sean
consecuencia de cualquier
tipo de transaccién, contrato
0 convenio mercantil,
relacionado con la compraventa,
arrendamiento, crédito o
financiamiento del Vehiculo
Asegurado.

d) Dainos a la pintura del Vehiculo
Asegurado ocasionados por riesgos
diferentes a los amparados en los
incisos a) al f) de la cobertura de
Daios Materiales Pérdida Parcial.

e) Rotura o falta de resistencia de
cualquier parte o accesorio del
vehiculo que no sea materia de
cobertura en esta Péliza.



Condiciones Generales
Coberturas

f) Dafnos materiales al vehiculo
ocasionados por rifa en las que
participe el conductor y/o los
ocupantes o cualquier persona que
viaje en el Vehiculo Asegurado.

g) Pérdidas o dafos causados por
la accion normal de la marea, alin
cuando provoque inundacion.

h) Desbielamiento del motor por
falta de mantenimiento, desgaste
natural o fuga de aceite.

i) Siniestros en donde se declare la
Pérdida Total del Vehiculo Asegurado
de acuerdo con la definicién de
Pérdida Total establecida en el
capitulo “Definiciones” de estas
Condiciones Generales.

b) Dafios Materiales Pérdida Total
1. Cobertura

En caso de estar descrita como amparada en
la Caratula de la Pdliza, cubre los dafios o
pérdidas totales materiales que sufra el Vehiculo
Asegurado y que se generen a consecuencia de
los riesgos estipulados en los incisos a) al g) de
la cobertura Dafos Materiales Pérdida Parcial.

2. Limite maximo de responsabilidad

El limite maximo de responsabilidad para la
Compafiia se establece en la Caratula de la
Pdliza y podra operar bajo el concepto de Valor
Comercial, Valor Factura, Valor Convenido o Valor
Reposicidn, segun se estipule en la Caratula de la
Péliza Por lo tanto la Compafiia se compromete a
indemnizar conforme se establece en el capitulo
“Estipulaciones de la Pdliza de seguro” inciso
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Sumas Aseguradas y Bases de Indemnizacion,
cuando el monto del dafio o pérdida causado
al Vehiculo Asegurado esté dentro de los
lineamientos de Pérdida Total, de acuerdo con la
definicion establecida en el capitulo “Definiciones”
de estas Condiciones Generales.

3. Deducible

El monto del deducible correspondera a la
cantidad establecida en la Caratula de esta
Pdliza. En caso de que se establezca como
porcentaje, el monto del deducible sera el que
resulte de aplicar el porcentaje determinado en
la Caratula de la Pdliza para esta cobertura, al
Valor Comercial a la fecha del siniestro, Valor
Factura, Valor Convenido o Valor Reposicion,
segun corresponda.

El Asegurado debera pagar a la Compafia un
extradeducible al monto del deducible a pagar
descrito en el parrafo anterior cuando:

 El Vehiculo Asegurado sea conducido por
una persona menor a 31 anos distinta a la
indicada en la Caratula de la Pdliza como
Conductor Habitual y esta sea determinada
como responsable del accidente por la
autoridad competente; o

* No se haya declarado en la Pdliza que la
edad del Conductor Habitual es menor a 31
anos y esté asentado en la Caratula de la
Pdliza la leyenda del extradeducible.

El monto de este extradeducible sera equivalente
al deducible que aparezca en la Caratula de
la Pdliza para esta cobertura y se cobrara en
adicién al deducible descrito en el primer parrafo
de este apartado.

Sin embargo cuando el deducible contratado
para esta cobertura sea 0% o 0 pesos, el
extradeducible aplicable, sujeto a las mismas
condiciones descritas en este apartado, sera
de 5%, aplicado al Valor Comercial a la fecha
del siniestro, Valor Factura o Valor Convenido,
segun corresponda.
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En el caso de pdlizas multianuales, en donde la
suma asegurada haya sido determinada como un
monto y el deducible como porcentaje, durante
su primer afio de vigencia el monto de deducible
se determinara aplicando a la suma asegurada
dicho porcentaje; para los afios subsecuentes,
el monto de deducible correspondera al que
resulte de aplicar sobre el Valor Comercial que
tenga el Vehiculo Asegurado al momento del
siniestro el porcentaje contratado en la pdliza
para esta cobertura.

4. Exencion del deducible

La Compariia exentara del pago del deducible al
Asegurado o conductor del Vehiculo Asegurado
cuando se declare la Pérdida Total, de acuerdo
con la valuacion realizada por la Compaiiia, y la
autoridad correspondiente en la forma sefialada,
determine la culpabilidad de un tercero causante
del dafo.

Para que este beneficio sea aplicable es
indispensable:

Que exista un tercero responsable de los dafios y
esté presente al momento del ajuste del siniestro
y ademas, en caso de que el tercero no acepte
su responsabilidad y/o no garantice el pago de
los dafos, esperar el peritaje de causalidad,
que es el dictamen que emite la Procuraduria
de Justicia correspondiente, asi como obtener
poder notarial otorgado por el Asegurado a costa
de la Compafiia, para el seguimiento, y en su
caso, efectuar la recuperacion de los dafios.

Cabe aclarar que la querella, el parte informativo
o la determinacion del Ministerio Publico, no
equivalen ni sustituyen al dictamen oficial que
emite la Procuraduria de Justicia.

Este beneficio no se podra aplicar cuando el
presunto tercero responsable no se encuentre en
el lugar del siniestro, cuando no se logre obtener
un dictamen pericial favorable o cuando la
autoridad determine responsabilidad compartida.
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5. Exclusiones

Adicionalmente a lo estipulado en el
capitulo de “Exclusiones Generales”
de estas Condiciones Generales,
la cobertura de Dainos Materiales
Pérdida Total en ningun caso cubre:

a) Siniestros en los que no se declare
la Pérdida Total de acuerdo con
la definicion establecida en el
capitulo “Definiciones” de estas
Condiciones Generales.

b) Fallas y descomposturas
mecanicas, eléctricas y electronicas
de cualquiera de los componentes
del Vehiculo Asegurado.

c) Cuando el siniestro sea producido
por el delito de abuso de confianza:

1) Cometido por algunas de las
personas que aparecen como
aseguradas en la caratula de
esta Péliza.

2) Cometido por personas
que tengan parentesco con
el Asegurado consanguineo
o por afinidad ascendente o
descendente en linea recta
hasta segundo grado o linea
transversal hasta quinto grado.

3) Tenga su origen o sean
consecuencia de cualquier
tipo de transaccién, contrato
0 convenio mercantil,
relacionado con la compraventa,
arrendamiento, crédito o
financiamiento del Vehiculo

Asegurado.
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d) Danos a la pintura del Vehiculo
Asegurado ocasionados por riesgos
diferentes a los amparados en los
incisos a) al f) de la cobertura de
Dainos Materiales Pérdida Parcial.

e) Rotura o falta de resistencia de
cualquier parte o accesorio del
vehiculo que no sea materia de
cobertura en esta Péliza.

f) Dainios materiales al vehiculo
ocasionados por rifna en las que
participe el conductor y/o los
ocupantes o cualquier persona que
viaje en el Vehiculo Asegurado.

g) Pérdidas o dafios causados por
la accion normal de la marea, aun
cuando provoque inundacion.

h) Desbielamiento del motor por
falta de mantenimiento, desgaste

natural o fuga de aceite.

c) Cristales
1. Cobertura

En caso de estar descrita como amparada en la
Caratula de la Pdliza, cubre el pago o reposicion,
incluyendo los costos de colocacion, de todos los
cristales, parabrisas, laterales, aletas, medallén
y/o quemacocos (techo corredizo, sun roof), asi
como las gomas y herrajes de soporte de éstos,
con los que el fabricante adapta originalmente
al Vehiculo Asegurado, como consecuencia de
rotura, o desprendimiento de los mismos. En
esta cobertura también se incluyen los Dafios
Materiales que sufra la carroceria del Vehiculo
Asegurado como consecuencia de la rotura o
desprendimiento del cristal.

2. Limite maximo de responsabilidad

El limite maximo de responsabilidad para la
Compafiia se establece en la Caratula de la
Pdliza y nunca excedera del costo al publico, con



Condiciones Generales
Coberturas

base en los precios del mercado, que tengan los
bienes al momento del siniestro, incluyendo el
costo de colocacion.

3. Deducible

El monto del deducible se determina por el
porcentaje establecido en la caratula de esta
Pdliza, aplicable al costo total de reparacion que
incluye la sustitucion y/o colocacion del cristal
o cristales dafiados mas el costo total del dafio

material originado.
4. Exclusiones

Adicionalmente a lo estipulado en el
capitulo de “Exclusiones Generales” de
estas Condiciones Generales, la cobertura
de Cristales en ninguin caso cubre:

a) Espejos laterales, calaveras y
faros.

b) Cristales y quemacocos no
instalados originalmente por el
fabricante del vehiculo,amenos que
estén declarados en la cobertura
de Adaptaciones, Conversiones y
Equipo Especial.

c) Robo de Cristales a menos que se
tenga contratada la cobertura de
Proteccion Auxiliar.

d) Robo Total
1. Cobertura

En caso de estar descrita como amparada en la
Caratula de la Péliza, cubre el apoderamiento del
Vehiculo Asegurado en contra de la voluntad del
conductor o Asegurado como resultado del robo
y/o asalto, o cuando el vehiculo desaparece del
lugar donde se dejé estacionado; igualmente
quedan amparadas las pérdidas o los Dafios
Materiales que sufra el Vehiculo Asegurado a
consecuencia del Robo Total.



Condiciones Generales
Coberturas

Adicionalmente y cuando no se encuentren
contratadas las coberturas de Dafios Materiales
Pérdida Parcial y Dafios Materiales Pérdida
Total, quedaran cubiertos los riesgos estipulados
en los incisos c) al f) de dichas coberturas.

2. Limite maximo de responsabilidad

El limite maximo de responsabilidad para la
Compafiia se establece en la Caratula de la
Pdliza y podra operar bajo el concepto de Valor
Comerecial, Valor Factura, Valor Reposicion o Valor
Convenido, segun se estipule en la Caratula de la
Pdliza. Por lo tanto la Compaiiia se compromete a
indemnizar conforme se establece en el capitulo
“Estipulaciones de la Pdliza de seguro” inciso
Sumas Aseguradas y Bases de Indemnizacion
de estas Condiciones Generales.

3. Deducible

El' monto del deducible correspondera a la
cantidad establecida en la caratula de esta
Pdliza. En caso de que se establezca como
porcentaje, el monto del deducible sera el que
resulte de aplicar el porcentaje determinado en
la Caratula de la Péliza para esta cobertura, al
Valor Comercial a la fecha del siniestro, Valor
Factura, Valor Reposiciéon o Valor Convenido,
segun corresponda.

En el caso de polizas multianuales, en donde la
suma asegurada haya sido determinada como
un monto y el deducible como porcentaje, durante
su primer afio de vigencia el monto de deducible
se determinara aplicando a la suma asegurada
dicho porcentaje; para los afios subsecuentes,
el monto de deducible correspondera al que
resulte de aplicar sobre el Valor Comercial que
tenga el Vehiculo Asegurado al momento del
siniestro el porcentaje contratado en la pdliza
para esta cobertura.

En el caso de que el Vehiculo Asegurado
sea recuperado y tenga pérdidas o dafios a
consecuencia del robo, la compafiia cubrira
éstos considerando las caracteristicas de
factura a menos que se encuentren cubiertas, y
aplicando el deducible que resulte mayor entre
la cobertura de Robo Total y Dafios Materiales

Pérdida Parcial.
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4. Exclusiones

Adicionalmente a lo estipulado en el
capitulo de “Exclusiones Generales”
de estas Condiciones Generales, la
cobertura de Robo Total en ningun
caso cubre:

a) Las exclusiones establecidas para
las coberturas de Daiios Materiales
Pérdida Parcial y Danos Materiales
Pérdida Total.

b) El robo parcial de partes o
accesorios del Vehiculo Asegurado

c) La pérdida y/o desposesion
del Vehiculo Asegurado a
consecuencia del delito de fraude
o extorsion.

d) Los servicios otorgados por la
cobertura de Proteccion Legal.

e) La entrega fisica del Vehiculo
Asegurado y de los documentos
que acrediten la propiedad
del mismo a consecuencia de
extorsion.

f) La entrega fisica del Vehiculo
Asegurado y de los documentos
que acrediten la propiedad del
mismo como pago de un Secuestro.

g) Cuando el robo sea cometido por
personas que tengan parentesco
con el Asegurado consanguineo
o por afinidad ascendente o
descendente en linea recta hasta
segundo grado o linea transversal
hasta quinto grado.
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e) Ayuda para Pérdidas Totales
1. Cobertura

En caso de estar descrita como amparada en la
Caratula de la Pdliza, la Companiia indemnizara
al Asegurado con la Suma Asegurada para esta
cobertura, que se establece en la Caratula de la
Pdliza, una vez declarada la Pérdida Total o el
Robo Total del Vehiculo Asegurado y se cumpla
con los requisitos solicitados por la Compaiiia.

Esta cantidad sera pagadera en una sola
exhibicion y solo aplica para un solo evento
durante la vigencia de la Pdliza.

2. Limite maximo de responsabilidad

El monto de indemnizacion aplicable sera la
cantidad establecida en la caratula de esta Pdliza
y sera el limite maximo de responsabilidad para
la Compafia. Esta Suma Asegurada no sera
reinstalable tal como se establece en el capitulo
“Estipulaciones de la Pdliza de seguro” inciso
Sumas Aseguradas y Bases de Indemnizacion
de estas Condiciones Generales.

3. Deducible

Esta cobertura opera sin la aplicacién de un
deducible.

4. Exclusiones

Adicionalmente a lo estipulado en el
capitulo de “Exclusiones Generales”
de esta Pdliza, la cobertura de Ayuda
para Pérdidas Totales, en ningiin caso
cubre:

a) Las exclusiones establecidas para
la cobertura de Dafnos Materiales
Pérdida Total.

b) Las exclusiones establecidas para
la cobertura de Robo Total.
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f) Adaptaciones, Conversiones y Equipo
Especial

1. Cobertura

En caso de estar descrita como amparada en la
Caratula de la Pdliza, esta cobertura se extiende
para cubrir los siguientes riesgos:

a) Los dafos materiales que sufran las
Adaptaciones, Conversiones y Equipo
Especial instalado en el Vehiculo Asegurado,
a consecuencia de los riesgos descritos en
las coberturas de Dafios Materiales Pérdida
Parcial y Dafios Materiales Pérdida Total.

b) El robo, dafio o pérdida de las Adaptaciones,
Conversiones y Equipo Especial, a
consecuencia del robo total del Vehiculo
Asegurado y de los dafios o pérdidas materiales
amparados en la cobertura de Robo Total.

2. Limite maximo de responsabilidad

Ellimite maximo de responsabilidad se contrata
bajo el concepto de Suma Asegurada convenida
la cual debera fijarse de acuerdo con el valor
real que tengan las adaptaciones, conversiones
y equipo especial o las modificaciones que se
hayan efectuado a la estructura del vehiculo,
soportandose por avaluo o factura.

a) En caso de siniestro, en donde solamente
resulten dafadas las adaptaciones,
conversiones o el equipo especial, el monto
indemnizable sera el costo de la adaptacion,
modificacion, conversién o equipo especial,
menos el desgaste que por uso corresponda
alamisma, determinado por avallo realizado
o validado por la Compaiiia.

b) En caso de Pérdida Total del Vehiculo
Asegurado y sus adaptaciones, conversiones
0 equipo especial, el monto indemnizable
para esta cobertura sera el costo de la
adaptacion, modificacion, conversién o
equipo especial, menos la depreciaciéon que
por uso le corresponda a la misma, menos
el costo de rescate de la parte original
modificada, convertida o sustituida.
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La descripcion de los bienes asegurados vy
la Suma Asegurada de cada uno de ellos
se asentaran mediante anexo que debera
agregarse y formar parte de la Pdliza, requisito
sin el cual no se consideraran cubiertos.

3. Deducible

Cuando la reclamacién proceda por consecuencia
de los riesgos cubiertos en las coberturas
de Danos Materiales Pérdida Parcial, Dafos
Materiales Pérdida Total o Robo Total el monto
del deducible correspondera a la cantidad que
resulte de aplicar sobre el valor del equipo dafiado
a la fecha de siniestro, el mismo porcentaje que
aplique para la indemnizaciéon de los dafios y
pérdidas que sufra el Vehiculo Asegurado.

d) Responsabilidad Civil por Dafos a
Terceros

1. Cobertura

En caso de estar descrita como amparada en la
Caratula de la Pdliza cubre la Responsabilidad
Civil en que incurra el Asegurado o cualquier
persona que con su consentimiento expreso
o tacito, use el Vehiculo Asegurado y cause
Dafios Materiales a Terceros en sus bienes
y/o cause lesiones corporales o la muerte a
Terceros, incluyendo la indemnizacion por
dano moral a la que en su caso sea condenado
mediante sentencia ejecutoriada por la
autoridad competente, hasta el limite maximo
de responsabilidad para esta cobertura.

Asimismo, estan cubiertas las lesiones
corporales o la muerte a Terceros y los Dafos
Materiales a bienes de Terceros que cause el
remolque o tumbaburros mientras sea arrastrado
por el Vehiculo Asegurado, siempre y cuando
cuente con los dispositivos o mecanismos
especialmente fabricados para tal fin.

Asimismo, esta cobertura ampara los gastos y
costas a los que fuere condenado el Asegurado
o cualquier persona que con su consentimiento
expreso o tacito use el Vehiculo Asegurado, en
caso de juicio civil seguido en su contra con
motivo de Responsabilidad Civil.
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2. Limite maximo de responsabilidad

El limite maximo de responsabilidad para esta
cobertura se establece en la caratula de esta
Pdliza y opera como Suma Asegurada Unica
para los diversos riesgos que se amparan en
esta cobertura, incluyendo dafio moral.

3. Deducible

Esta cobertura opera sin la aplicacion de
un deducible, salvo que quede plenamente

asentado en la caratula de pdéliza.
4. Exclusiones

Adicionalmente a lo estipulado en el
capitulo de “Exclusiones Generales”
de estas Condiciones Generales, la
cobertura de Responsabilidad Civil por
Darios a Terceros en ningtin caso cubre:

a) Los Dainos Materiales a bienes
que se encuentren bajo custodia o
responsabilidad del Asegurado.

b) Los Dafnos Materiales a bienes
de personas que dependan
econémicamente del Asegurado.

c) Danos, lesiones corporales o la
muerte a personas cuando dependan
econdmicamente del Asegurado,
Propietario, Contratante o Conductor
del Vehiculo Asegurado.

d) Danos, lesiones corporales o la
muerte de los empleados o personas
que estén al servicio del Asegurado,
Propietario, Contratante o conductor
del Vehiculo Asegurado, en el
momento del siniestro, salvo que sea
un Ocupante y se tenga contratada la
cobertura de Responsabilidad Civil
Ocupantes.
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e) Daiios, lesiones corporales olamuerte
de los Ocupantes (acompanantes)
del Vehiculo Asegurado, salvo que
se tenga contratada la cobertura de
Responsabilidad Civil Ocupantes.

f) Dafos, lesiones corporales o la
muerte ocasionados por acto
intencional de la victima.

g) Dainos, lesiones corporales o la
muerte cometidos intencionalmente
por el Asegurado, Propietario,
Contratante o conductor del Vehiculo
Asegurado.

h) Daios materiales, perjuicios, gastos,
pérdidas, indemnizaciones o dafo
moral causado por el Asegurado
contra su persona y sus bienes.

i) Dafos materiales causados a
Aeronaves en aeropuertos o

hangares.

h) Proteccion Legal
1. Cobertura

En caso de estar descrita como amparada en
la caratula de la Pdliza, otorga los servicios
profesionales de proteccion juridica necesarios
en los procedimientos judiciales derivados de
los riesgos amparados por las coberturas de
Responsabilidad Civil que aparezcan amparadas
en la Caratula de la Pdliza, por lo que en
accidentes de transito que de acuerdo a las leyes
vigentes en la Republica Mexicana, requieran
del inicio y seguimiento de un procedimiento
administrativo civil y/o penal en el que se vean
afectados los intereses del Asegurado y/o
propietario y/o conductor que con consentimiento
expreso o tacito use el Vehiculo Asegurado y
que a consecuencia de dicho uso, cause dafio
0 se vea envuelto en dichos procedimientos, la
Compafiia se compromete a:
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Gestionar con el consentimiento y asistencia
del Asegurado o conductor su libertad
provisional, condicional, preparatoria y/o
conmutativa, segun corresponda, de acuerdo
con el procedimiento iniciado, atendiendo a
los términos legales establecidos en las leyes
de la materia.

Tramitar con el consentimiento y asistencia
del Asegurado y/o Propietario y/o Conductor
y/o Apoderado Legal la obtencion del Oficio
de liberacion del Vehiculo Asegurado por
parte de la autoridad competente.

Tramitar la expedicion inmediata y sin costo
adicional de las fianzas necesarias, por
conducto de una Compaiia afianzadora
legalmente constituida y autorizada para
operar en el pais y hasta por el limite de
garantia contratada para esta cobertura.

Pagar todos los gastos, costas, cauciones
(diferentes al de la fianza) y/o multas
administrativas que del procedimiento se
deriven, hasta por un monto equivalente al
50% del limite de garantia contratada para
esta cobertura. Este monto se entendera en
adicion al limite de garantia que opere para
esta cobertura.

El Asegurado y/o Propietario y/o Conductor
y/o Apoderado Legal, segun sea el caso,
tiene la obligacién de entregar al prestador de
servicios el monto depositado en dinero para
obtener su libertad una vez que la autoridad
lo haya acordado.

El Asegurado y/o Propietario y/o Conductor
y/o Apoderado Legal tiene la obligacién de
informar a la Compafiia y al prestador de
servicios cualquier notificaciéon relacionada
que reciba de la Autoridad competente, a mas
tardar al dia habil siguiente de haberla recibido.

Los servicios profesionales que ofrece esta
cobertura seran realizados por prestadores
de servicios designados por el consentimiento
del Asegurado y/o Propietario y/o conductor.
Sin embargo, el Asegurado o conductor puede
optar por la contratacion de otros prestadores
de servicios, en cuyo caso la Compafiia
unicamente entregara una ayuda equivalente
al 30% del monto reclamado en el siniestro,
limitado a la cantidad de $35,000.00 M.N.
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La responsabilidad del Asegurado o conductor
se determinara en apego a lo establecido en la
“GUIA DE DESLINDE PARA LAS COMPANIAS
DE SEGUROS” publicada por la Asociacién
Mexicana de Instituciones de Seguros, A.C.y la
determinacion, peritaje de causalidad o dictamen
que emita la autoridad competente en términos
del Reglamento de Transito vigente en la Entidad
Federativa que corresponda.

2. Limite maximo de responsabilidad

El limite maximo de responsabilidad se establece
en la Caratula de esta Pdliza y sera igual al de
la cobertura afectada.

En caso de requerirse mas de una fianza, la
responsabilidad de la Compaiiia estara limitada,
en total, a lo sefialado en el parrafo anterior.

3. Deducible

Esta cobertura opera sin la aplicacién de un
deducible.

4. Exclusiones

Adicionalmente a lo estipulado en el
capitulo de “Exclusiones Generales”
de estas Condiciones Generales, la
cobertura de Proteccion Legal en
ningun caso cubre:

a) Gastos u otorgamiento del servicio
profesional de Proteccion Legal
cuando no se vean afectados
los riesgos contratados en las
coberturas de Responsabilidad Civil.

b) Gastos u otorgamiento del servicio
profesional de Proteccion Legal
originados por los delitos de abuso
de confianza, fraude, robo del
Vehiculo Asegurado, extorsion o

secuestro.
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i) Extensiéon de Responsabilidad Civil por
Daios a Terceros

1. Cobertura

En caso de estar descrita como amparada en
la Caratula de la Pdliza, cubre al Conductor
Principal del Vehiculo Asegurado, cuyo nhombre
se indica en la Caratula de la Pdliza cuando
se encuentre como conductor de cualquier
otro vehiculo, diferente al amparado por
este seguro, contra los mismos riesgos y
bajo las mismas bases, limites, deducibles,
exclusiones y condiciones estipuladas para las
coberturas de Responsabilidad Civil por Dafios
a Terceros, Responsabilidad Civil Ocupantes,
Responsabilidad Civil por Fallecimiento y
Proteccion Legal que aparezcan amparadas en
la Caratula de la Pdliza.

De no aparecer el Conductor Principal declarado,
se amparara al primer titular persona fisica y en
caso de inexistencia, al Contratante de la Pdliza.

Esta cobertura opera a partir de cualquiera de
los siguientes supuestos:

1. En exceso del seguro del Vehiculo
conducido, al agotamiento de las
Sumas Aseguradas de las coberturas
de Responsabilidad Civil por Dafios a
Terceros; o

2. Por la falta de seguro que ampara al
vehiculo conducido.

2. Deducible

Esta cobertura opera sin la aplicacion de un
deducible.

3. Exclusiones

Adicionalmente a lo estipulado en el
capitulo de “Exclusiones Generales”
de estas Condiciones Generales, la
cobertura de Extension de Cobertura
de Responsabilidad Civil por Daiios a
Terceros no opera:
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a) Cuando el Conductor Principal o
el Beneficiario de esta cobertura
se encuentre conduciendo un
automovil de renta diaria, un
camion mayor a 3.5 toneladas, un
Tractocamioén, un autobus o algun
otro vehiculo de transporte publico
de pasajeros o carga.

b) Los daiios materiales que sufra el
vehiculo conducido.

j) Gastos Médicos Ocupantes
1. Cobertura

En caso de estar descrita como amparada
en la Caratula de la Pdliza, cubre el pago de
gastos médicos, derivados de un accidente
automovilistico, por los conceptos que adelante
se enumeran, originados por lesiones corporales
que sufra cualquier persona Ocupante del
Vehiculo Asegurado de acuerdo con la definicion
establecida en el capitulo “Definiciones” de estas
Condiciones Generales.

Los conceptos de gastos médicos cubiertos por
esta Pdliza, son los siguientes:

a) Hospitalizacion: alimentos y cuarto en
el hospital, fisioterapia, gastos para el
restablecimiento de la salud del Ocupante
lesionado con motivo del accidente,
hospitalizacion y en general prétesis, drogas y
medicinas que sean prescritas por un médico.

b) Atencién médica: Los servicios de médicos,
cirujanos, osteodpatas, fisioterapeutas,
legalmente autorizados para ejercer sus
respectivas profesiones.

c) Enfermeros: El costo de los servicios de
enfermeros o enfermeras, titulados que
tengan licencia para ejercer y que sea
indispensable su servicio, de acuerdo con
la prescripcion del médico tratante, para el
restablecimiento de la salud del Ocupante
lesionado con motivo del accidente.
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d) Servicios de ambulancia: Los gastos
erogados por el servicio de ambulancia cuando
sea indispensable su servicio, de acuerdo
con la prescripcion del médico tratante, para
el restablecimiento de la salud del Ocupante
lesionado con motivo del accidente.

e) Costos de gastos funerarios por concepto
de muerte accidental originada por lesiones
corporales que sufran los Ocupantes del
Vehiculo Asegurado, en accidentes de
transito, como se menciona en el primer
parrafo de esta cobertura. Esta cobertura
tiene un sublimite de Suma Asegurada por
persona de $50,000.00 M.N.; o

Asistencia funeraria por concepto de muerte
accidental originada por lesiones corporales que
sufran los Ocupantes del Vehiculo Asegurado,
en accidentes de transito, como se menciona en
el primer parrafo de esta cobertura.

Este servicio consiste en acceso telefonico para
los Clientes las 24 horas del dia los 365 dias del
afo para:

a) La obtencion de informacion acerca del
Servicio de Asistencia Funeraria.

b) Proporcionar el Servicio de Asistencia
Funeraria y la coordinacién del mismo.

Elservicio de Asistencia Funeraria se proporcionara
unicamente dentro del territorio nacional a través
de una red de agencias funerarias. Se puede
escoger entre servicios de inhumacion o servicios
de cremacion; a continuacién se listan los
beneficios de la Asistencia Funeraria indicando
si aplica para servicio de Inhumacién, servicio de
Cremacion o ambos.

Recoleccion del Cuerpo (Inhumacién y
Cremacion). Este servicio consiste en recolectar
el cuerpo del difunto del lugar de fallecimiento y
trasladarlo a una agencia funeraria dentro de la
localidad donde haya ocurrido el deceso, siempre
y cuando se cuente con el certificado de defuncién
correspondiente. En caso que el fallecimiento del
Asegurado o del familiar en linea directa de éste
ocurra fuera de su lugar de residencia y dentro de
la Republica Mexicana, la recoleccion incluira el
traslado de los restos desde el lugar de fallecimiento
hasta el lugar de residencia habitual del Asegurado
o del familiar en linea directa de éste.
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Ataud Metalico (Inhumacion). Se proporcionara
un receptaculo para restos mortuorios, el cual
tendra como minimo una lamina de calibre 22
(grosor) para mayor seguridad.

Ataud para Velacion (Cremacién). Se
proporcionara un ataud para la velacion del
cuerpo.

Servicio de Tanatoestética (Inhumacién y
Cremacion). Este servicio consiste en maquillar
el cuerpo con el objeto de mejorar su imagen, de
cara a un proceso de velacion. Proceso basico,
no aplica en casos de reconstruccion o cualquier
otro proceso complicado o como sustitucion del
embalsamado.

Sala de Velacion (Inhumacioén y Cremacion).
Se proporcionara un espacio dentro de la
agencia funeraria seleccionada destinado a velar
el cuerpo del difunto por un periodo de hasta
24 horas con capacidad para 20 personas en
circulacion. En caso de que la velacion sea en un
domicilio pactado por los familiares del fallecido,
se llevaran a dicho domicilio los materiales
minimos necesarios para realizar la velacion
estandar del cuerpo.

Gestion de Tramites (Inhumacién y
Cremacion). Este servicio consiste en gestionar
los tramites necesarios para llevar a cabo un
servicio mortuorio en el lugar en el que se haya
producido tal evento, entre los tramites incluidos
se encuentran los de: Obtener los permisos de
transporte de un cuerpo, obtener los permisos
de cremacion o de inhumacion y el pago de
derechos municipales. Este servicio no incluye la
realizacién de las declaraciones ministeriales en
las que los familiares tengan que presentarse, ni
la obtencion del certificado de defuncion.

Traslado en Carroza para Inhumacién. Este
servicio consiste en el traslado del cuerpo del
lugar de velacion hasta el pantedn o cementerio
en donde se vaya a inhumar, dentro de la misma
area geografica en que se realizé la velacion.

Servicio de Cremacion. Este servicio consiste
en llevar a cabo el proceso mediante el cual un
cuerpo es sometido a temperaturas suficientes
para reducirlo a cenizas.



Condiciones Generales
Coberturas

Urna (Cremacién). Se proporcionara un
receptaculo mortuorio especial para alojar las
cenizas con una volumetria de un minimo de
dos litros de capacidad.

En todos los casos y por las disposiciones legales
aplicables, se requerira necesariamente la
siguiente documentacion para brindar el servicio
contratado: original y copia del certificado de
defuncidn, copia del acta de nacimiento y/o
matrimonio del fallecido, identificacion oficial
del fallecido y todos aquellos documentos
que se le requieran por parte de la Compafiia
para acreditar la personalidad al momento
de informar sobre el deceso. En caso de no
presentar alguno de estos documentos, se
imposibilitara el cumplimiento del presente
servicio, sin responsabilidad alguna para la
agencia convenida y/o la Compania.

La Compainiia solo se compromete a brindar el
servicio con las agencias funerarias con las que
tenga convenio en la Republica Mexicana o con
cualquier otra agencia funeraria que designe y
en ningun caso hara devoluciones de dinero
ni cubrira ningun gasto, si se contratara otra
agencia diferente ala(s) que se haya autorizado.

El Servicio de Asistencia Funeraria amparada
no incluye exhumaciones o lotes en el
pantedn ni ninguna otra prestacién que no
esté expresamente descrita en las presentes
Condiciones Generales.

2. Limite maximo de responsabilidad

Ellimite maximo de responsabilidad se establece
en la caratula de esta Pdliza y opera como Suma
Asegurada Unica para los diversos conceptos
que se amparan en esta cobertura.

Los “Costos de gastos funerarios” tienen un
Sublimite de $50,000.00 M.N.

El limite maximo de responsabilidad para la
Cobertura Gastos Médicos Ocupantes y para
Costos de gastos funerarios es un limite unico
y combinado.

3. Deducible

Esta cobertura opera sin la aplicacion de un
deducible.
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4. Exclusiones

Adicionalmente a lo estipulado en el
capitulo de “Exclusiones Generales”
de estas Condiciones Generales,
la cobertura de Gastos Médicos
Ocupantes no cubre:

a) Los gastos médicos en que se
incurra con motivo de lesiones
que sufran los Ocupantes del
Vehiculo Asegurado derivados
de un accidente de transito,
cuando éste sea a consecuencia
de rifna o contienda de obra entre
los ocupantes o conductor del
vehiculo y un(os) tercero(s) sin
importar quién fue el provocador.

b) Servicios de Repatriacion de
Restos.

c) Costos adicionales o mejoras al
servicio.

k) Proteccion Auxiliar (Sélo opera para autos
y pick ups)

1. Cobertura

En caso de estar descrita como amparada en
la Caratula de la Pdliza, cubre los siguientes
riesgos:

a) Los dafios materiales que sufra en su interior
el Vehiculo Asegurado, a consecuencia de
un robo parcial con violencia, consumado o
no, de partes, accesorios 0 equipo especial
instalados en el interior del mismo.

b) Elrobo de cristales, parabrisas, laterales, aletas,
medallén y/o quemacocos (techo corredizo,
sun roof), asi como las gomas y herrajes de
soporte de éstos, con los que el fabricante
adapta originalmente el Vehiculo Asegurado,
y aquellos que estuvieran declarados en la
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cobertura de Adaptaciones, Conversiones
y Equipo Especial, asi como los dafios a la
carroceria que sufra el vehiculo a consecuencia
del robo o intento de robo del cristal.

c) Elpago de hospitalizacion, atencién médica,
enfermeros, servicios de ambulancia y costos
de gastos funerarios, segun se definen en la
cobertura de Gastos Médicos a Ocupantes,
originados por lesiones corporales que sufra
cualquier persona Ocupante del vehiculo
al momento del robo o intento del robo del
Vehiculo Asegurado.

2. Limite maximo de responsabilidad

El limite maximo de responsabilidad de la
Compania dependera del riesgo afectado como
sigue:

a) Paralos incisos a) y b) de esta cobertura, el
limite maximo nunca excedera del costo al
publico, con base en la lista oficial de precios,
que tengan los bienes al momento del
siniestro, incluyendo el costo de reparacion
y/o colocacion.

b) Para el inciso c), de esta cobertura, el
limite maximo sera el mismo que se tenga
contratado en la cobertura de Gastos
Médicos Ocupantes.

3. Deducibles

El monto de deducible de esta cobertura
dependera del riesgo afectado como sigue:

a) Paraelinciso a), de esta cobertura, el monto
sera el que resulte de aplicar el porcentaje
estipulado en la caratula de esta Péliza para
esta cobertura sobre el valor de las partes,
accesorios 0 equipo dafiado, en la fecha del
siniestro.

b) Paraelincisob), de esta cobertura, el monto
se determina por el porcentaje establecido
en la Caratula de la Pdliza para la cobertura
de Cristales aplicable al costo de reposicion
y colocacion del cristal o cristales afectados
mas el costo del dafio material originado.
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c) Para el inciso c) el monto sera el mismo
que se tenga contratado en la cobertura de

Gastos Médicos Ocupantes.
4. Exclusiones

Adicionalmente a lo estipulado en el
capitulo de “Exclusiones Generales”
de estas Condiciones Generales y
a las Exclusiones particulares de
las coberturas de Daifos Materiales
Pérdida Parcial, Danos Materiales
Pérdida Total, Cristales y Gastos
Médicos Ocupantes de estas
Condiciones Generales, la cobertura
de Proteccién Auxiliar no cubre:

a) Paraelinciso a), robo de accesorios
ylo equipo especial del vehiculo,
a menos de que se encuentren
cubiertas.

b) Para el inciso c), el pago de gastos
médicos que se originen de las
lesiones que sufra el Asegurado
u Ocupantes con motivo de un
Secuestro en cualquiera de sus
modalidades.

c) Camiones mayores a 3.5 toneladas,
Tractocamiones, autobuses o
algun otro vehiculo de transporte
publico de pasajeros o carga.

1) Accidentes Automovilisticos al Conductor
1. Cobertura

En caso de estar descrita como amparada
en la Caratula de la Pdliza, cubre el pago
de indemnizaciones por muerte o pérdidas
organicas que sufra el conductor del Vehiculo
Asegurado, descrito en la Caratula de la Pdliza,
como consecuencia directa de un accidente
automovilistico mientras éste se encuentre
conduciendo dicho vehiculo.
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2. Limite maximo de responsabilidad

El limite maximo de responsabilidad se fija
de comun acuerdo entre el Asegurado y la
Compainiia y se establece en la Caratula de esta
Péliza y opera como Limite Unico y Combinado
para los diferentes riesgos amparados.

Si durante la vigencia de la Pdliza, dentro de
los noventa dias naturales siguientes a la fecha
del accidente, una lesion produjera cualquiera
de las pérdidas enumeradas a continuacion, la
Compafia pagara los siguientes porcentajes
sobre el limite maximo de responsabilidad para
esta cobertura:

La vida 100%

Ambas manos o ambos pies

o la vista en ambos ojos 100%

Una manoy un pie 100%

Una mano y la vista de un ojo

0 un pie y la vista de un ojo 100%
Una mano o un pie 50%
La vista de un ojo 30%
El pulgar de cualquier mano 15%

El dedo indice de cualquier mano  10%

Por pérdida de cualquiera de las partes
citadas se entendera la amputacién completa
quirurgica o traumatica o anquilosamiento de ese
miembro, la pérdida completa o irreparable de la
funcion de la vista, o la separacion completa o
anquilosamiento de dos falanges de cada dedo.

Para todas aquellas pérdidas organicas no
contempladas en la descripcion anterior, se
estara a los limites y especificaciones que sobre
el particular establece la Ley Federal del Trabajo.

3. Deducibles

Esta cobertura opera sin la aplicacion de un
deducible.
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4. Exclusiones

Adicionalmente a lo estipulado
en el capitulo de “Exclusiones
Generales” de estas Condiciones
Generales, la cobertura de Accidentes
Automovilisticos al Conductor en
ningun caso opera:

a) Cuando la edad del conductor
exceda de 69 afos.

b) Cuando las lesiones o la
muerte hayan sido provocadas
intencionalmente por el Asegurado.

m) Daios por la Carga
1. Cobertura

En caso de estar descrita como amparada en la
Caratula de la Pdliza, cubre la Responsabilidad
Civil en que incurra el Asegurado por Dafios a
Terceros en sus bienes y/o personas causados
con la carga que transporta el Vehiculo
Asegurado, bajo las mismas bases deducibles
y exclusiones estipuladas en la cobertura de
Responsabilidad Civil por Dafios a Terceros, de
acuerdo a la siguiente clasificacion:

CARGA TIPO A: Comprende mercancias con
reducido grado de peligrosidad en su transporte,
como por ejemplo: Ropa, muebles domésticos,
articulos de madera, plastico, tela, entre otros.

CARGA TIPO B: Comprende mercancias
peligrosas tales como: maquinaria pesada,
vehiculos a bordo de camiones, troncos o trozos
de madera, rollos de papel, cable o alambre para
uso industrial, postes, varillas, viguetas de acero,
materiales, partes 0 médulos para construccion,
ganado en pie.
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CARGA TIPO C: Comprende mercancias
altamente peligrosas tales como: sustancias y/o
productos téxicos y/o corrosivos, inflamables y/o
explosivos.

Adicionalmente cuando se tenga contratadas
las coberturas de Dafios Materiales Pérdida
Parcial o Pérdida Total, esta cobertura se
extiende a cubrir los Dafios Materiales al
Vehiculo Asegurado ocasionados con la carga
que transporta derivados de los riesgos cubiertos
en las coberturas de Dafios Materiales Pérdida
Parcial o Pérdida Total bajo las mismas bases,
deducibles y exclusiones estipuladas en las
coberturas de Dafios Materiales Pérdida Parcial
o Pérdida Total.

2. Exclusiones

Adicionalmente a lo estipulado en el
capitulo de "Exclusiones Generales"
de estas Condiciones Generales, la
cobertura de Danos por la Carga en
ningliin caso ampara:

a) Danos Materiales, lesiones
corporales o la muerte a
terceros ocasionados con la
carga que transporta cuando
esta corresponda a un tipo de
peligrosidad mayor al que se tenga
contratado y que se indica en la
caratula de la pdliza.

b) Cualquier daiio cuando el vehiculo
asegurado no cumpla con las
disposiciones y normas de diseio
especificos para el transporte
de bienes materiales y residuos
peligrosos, asi como también
por el incumplimiento a las
leyes, reglamentos, normas y/o
disposiciones aplicables a este
tipo de transporte.
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c) Danos Materiales, lesiones
corporales o la muerte a terceros
ocasionados durante las maniobras
de carga y descarga a menos que
se tenga contratada la cobertura
correspondiente.

d) Los Dainos Materiales al Vehiculo
Asegurado ocasionados por su
propia carga, por riesgos diferentes
alos cubiertos en las coberturas de
Dainos Materiales Pérdida Parcial o

Pérdida Total.

n) Maniobras de Carga y Descarga
1. Cobertura

En caso de estar descrita como amparada
en la Caratula de la Pdliza, cubre los Dafios
Materiales al Vehiculo Asegurado, asi como los
dafios a terceros en sus bienes y/o personas
ocasionados al momento de efectuar maniobras
de carga, descarga o montaje de la mercancia
ocupante del Vehiculo Asegurado, bajo las
mismas bases, limites, deducibles y exclusiones
establecidas en las coberturas de Dafos
Materiales Pérdida Parcial y Pérdida total y
Responsabilidad Civil por Dafios a Terceros,
segun se tengan contratadas.

o) Gastos Médicos al Conductor
1. Cobertura

En caso de estar descrita como amparada
en la Caratula de la Pdliza, cubre el pago de
Gastos Médicos por los conceptos enunciados
en la cobertura de Gastos Médicos Ocupantes
originados por lesiones corporales que sufra
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el conductor del Vehiculo Asegurado, en
accidentes de transito ocurridos mientras se
encuentre dentro del compartimiento, caseta o
cabina destinados al transporte de personas.

2. Limite maximo de responsabilidad

El limite maximo de Responsabilidad se
establece en la Caratula de esta Pdliza y
opera como limite Unico y combinado para los
diferentes riesgos amparados.

3. Deducibles

Esta cobertura opera sin la aplicacién de un
deducible.

4. Exclusiones

Adicionalmente a lo estipulado en el
capitulo de "Exclusiones Generales"
de estas Condiciones Generales,
la cobertura de Gastos Médicos al
Conductor en ningun caso cubre:

a) Los Gastos médicos de los
ocupantes, excepto los del
conductor.

b) Los Gastos Médicos en que se
incurra con motivo de lesiones
que sufra el conductor del Vehiculo
Asegurado derivados de un
accidente de transito, cuando
éste sea a consecuencia de rifia
o contienda de obra entre los
ocupantes o conductor del vehiculo
y un(os) tercer(os) sin importar
quién fue el provocador.
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p) Responsabilidad Civil Ocupantes
1. Cobertura

En caso de estar descrita como amparada
en la Caratula de la Pdliza, la cobertura de
Responsabilidad Civil Ocupantes cubre la
Responsabilidad Civil en que incurra el Asegurado
0 cualquier persona que con su consentimiento
expreso o tacito use el Vehiculo Asegurado
y que a consecuencia de dicho uso cause
lesiones corporales o la muerte a Ocupantes del
Vehiculo Asegurado, incluyendo la indemnizacion
por dafio moral a la que en su caso sea
condenado mediante sentencia ejecutoriada por
la autoridad competente, hasta el limite maximo
de responsabilidad para esta cobertura.

Asimismo, esta cobertura ampara los gastos y
costas a los que fuere condenado el Asegurado
o cualquier persona que con su consentimiento
expreso o tacito use el Vehiculo Asegurado, en
caso de juicio civil seguido en su contra con
motivo de la Responsabilidad Civil Ocupantes.

2. Limite maximo de responsabilidad

El limite maximo de responsabilidad para esta
cobertura se establece en la caratula de ésta
Pdliza y opera como Limite Unico y Combinado
para los diferentes riesgos amparados en ésta
y en la cobertura de Responsabilidad Civil por
Dafios a Terceros, incluyendo dafio moral.

3. Deducible

Esta cobertura opera, con la aplicacién del
deducible que se tenga contratado en la
cobertura de Responsabilidad Civil por Dafios
a Terceros.

4. Exclusiones

Adicionalmente a lo estipulado en el
capitulo de “Exclusiones Generales”
de estas Condiciones Generales, y
a las Exclusiones Particulares de la
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cobertura de Responsabilidad Civil
por Dainos a Terceros, la cobertura de
Responsabilidad Civil Ocupantes en
ningun caso cubre:

a) Los daios, lesiones corporales o la
muerte del conyuge, concubino(a)
o personas que tengan relacion
de parentesco en linea recta
ascendente o descendente
hasta segundo grado o en linea
colateral hasta cuarto grado
con el Asegurado, Propietario,
Contratante y/o conductor del
Vehiculo Asegurado.

b) Los dafios a bienes de los
Ocupantes del Vehiculo Asegurado.

c) Las lesiones corporales o la
muerte del Asegurado, Propietario,
Contratante y/o conductor del
Vehiculo Asegurado.

d) Cualquier reconocimiento
de adeudos, transacciones o
cualquier otro acto de naturaleza
semejante celebrado o concertado
por el Asegurado, Propietario,
Contratante, Apoderado Legal
y/lo conductor del Vehiculo
Asegurado sin el conocimiento de
la Compaiiia. La confesion de la
materialidad de un hecho no podra
ser equiparable al reconocimiento
de una responsabilidad frente a la
autoridad respectiva.

e) Los daios, lesiones corporales o la
muerte que sufran los Ocupantes
del Vehiculo Asegurado derivado
de un Accidente de Transito,
cuando éste sea a consecuencia
de rina o contienda de obra entre
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los ocupantes y/o conductor del
Vehiculo Asegurado y un(os)
tercero(s) sin importar quién fue
el provocador.

f) Cuando el Vehiculo Asegurado
sea un automovil de renta diaria,
un autobus, un taxi o algun otro
vehiculo destinado al transporte
publico o privado de pasajeros.

g) Los danos, lesiones corporales o la
muerte que sufran los Ocupantes
del Vehiculo Asegurado causados
por el remolque mientras sea
arrastrado por el Vehiculo
Asegurado.

h) Los dainos, lesiones corporales o la
muerte que sufran los Ocupantes
del Vehiculo Asegurado cuando se
exceda la capacidad establecida
en la Tarjeta de Circulacion del
Vehiculo Asegurado.

q) Responsabilidad Civil por Fallecimiento
1. Cobertura

En caso de estar descrita como amparada
en la Caratula de la Pdliza, la cobertura de
Responsabilidad Civil por Fallecimiento cubre
la Responsabilidad Civil en que incurra y de la
cual resulte civilmente responsable el Asegurado
o cualquier persona que con su consentimiento
expreso o tacito, use el Vehiculo Asegurado
y que a consecuencia de dicho uso cause la
muerte a Terceros y/u Ocupantes, cuando se
haya contratado la cobertura de Responsabilidad
Civil Ocupantes, en este ultimo caso, incluyendo
la indemnizacion por dafio moral a la que en
su caso sea condenado mediante sentencia
ejecutoriada por la autoridad competente, hasta
el limite maximo de responsabilidad.
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Asimismo, esta cobertura ampara los gastos y
costas a los que fuere condenado el Asegurado
o cualquier persona que con su consentimiento
expreso o tacito use el Vehiculo Asegurado,
en caso de juicio civil seguido en su contra
con motivo de la Responsabilidad Civil por
Fallecimiento, incluyendo dafio moral.

2. Limite maximo de responsabilidad

El limite maximo de responsabilidad para
esta cobertura se establece en la caratula
de esta Pdliza y opera en exceso a la Suma
Asegurada de las coberturas contratadas de
Responsabilidad Civil.

En caso de siniestro se podra hacer uso de la
Suma Asegurada contratada bajo esta cobertura
una vez agotada la Suma Asegurada de las
coberturas contratadas de Responsabilidad Civil.

3. Deducible

Esta cobertura opera sin la aplicacion de un
deducible.

4. Exclusiones

Adicionalmente a lo estipulado en el
capitulo de “Exclusiones Generales”
de estas Condiciones Generales, a
las Exclusiones Particulares de la
cobertura de Responsabilidad Civil por
Danos a Terceros, a las Exclusiones
Particulares de la cobertura de
Responsabilidad Civil Ocupantes, la
cobertura de Responsabilidad Civil por
Fallecimiento en ningun caso cubre:

a) Danos materiales a Terceros y/u
Ocupantes en sus bienes y/o
lesiones corporales.

b) Daios, lesiones corporales o la
muerte derivados de la cobertura
de Responsabilidad Civil Viajero.
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r) Responsabilidad Civil Ecolégica
1. Cobertura

En caso de estar descrita como amparada en la
Caratula de la Pdliza, cubre la Responsabilidad
Civilen que incurra y de la cual resulte civilmente
responsable el Asegurado o cualquier persona
que con su consentimiento expreso o tacito, use
el vehiculo y que a consecuencia de dicho uso
cause, con la carga que transporta, dafos al
medio ambiente originados por contaminacién
subita e imprevista derivados de una colision
y/o vuelco del Vehiculo Asegurado.

Adicionalmente, esta cobertura incluye los
gastos de limpieza y/o remocion que por
contaminacion se ocasionen.

Las acciones preventivas tomadas en el
momento para disminuir el dafio causado al
medio ambiente por el contratante, quedan
cubiertas siempre y cuando se de aviso a la
Compaiiia y se informe con anticipacion los
importes y desglose de los mismos, en caso
contrario las acciones son responsabilidad del
contratante y opera hasta el limite de la cobertura
que ampara la Pdliza contratada.

El Contratante esta obligado a dar seguimiento
al siniestro que haya ocasionado dafio ecoldgico,
ante la autoridad que tenga conocimiento del
mismo, quedando obligado a informar a la
compafia cualquier tramite, arreglo o gestion,
ya sea por conducto del conductor, propietario
o contratante de la unidad asegurada.

2. Limite maximo de responsabilidad

El Limite maximo de responsabilidad se
establece en la Caratula de esta Pdliza y opera
como suma asegurada Unica para los diferentes
riesgos amparados.

3. Deducible

Opera el monto de deducible establecido en la
caratula de esta pdliza.
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Exclusiones

Adicionalmente a lo estipulado en el
capitulo de "Exclusiones Generales"
de estas Condiciones Generales, y
las exclusiones particulares de la
cobertura de Responsabilidad Civil
por Danos a terceros; la cobertura
Responsabilidad Civil Ecolégica en
ningun caso cubre:

a) Cualquier daino cuando el vehiculo

b)

asegurado no cumpla con las
disposiciones y normas de diseio
especificos para el transporte
de bienes materiales y residuos
peligrosos, asi como también
por el incumplimiento a las
leyes, reglamentos, normas y/o
disposiciones aplicables a este
tipo de transporte.

Falta de licencia para conducir
y/lo permiso para transportar
materiales y residuos peligrosos,
ambos emitidos por la Secretaria
de Comunicaciones y Transportes
o autoridad competente.

El tipo de licencia y/o permiso que
requiere el Asegurado o cualquier
personaque con su consentimiento
expreso o tacito, use el vehiculo,
debera estar vigente al momento
del siniestro y debera amparar
las facultades para conducir el
tipo de Vehiculo Asegurado y/o
transportar materiales y residuos
peligrosos, de acuerdo con las
disposiciones legales, federales o
locales del estado de la Republica
Mexicana donde haya sido el lugar
del siniestro, vigentes al momento
del siniestro.
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c) Cualquier dano cuando la carga
transportada corresponda a un
tipo de peligrosidad o riesgo
mayor a la que se tenga contratada
y que se indica en la caratula de
la poliza.

d) Dafios ocasionados durante las
maniobras de carga y descarga a
menos que se tenga contratada la
cobertura correspondiente.

e) Pérdidas consecuenciales, como
pérdidas de utilidades, pérdida
de ventas o cualquier otra pérdida
que no tenga relaciéon con la
cobertura amparada.

f) Cualquier dafio provocado por
derrame siempre que este no
sea consecuencia de los riesgos
amparados por esta cobertura.

s) Responsabilidad Civil por Accidentes a
los Viajeros

1. Cobertura

En caso de estar descrita como amparada en
la Caratula de la Pdliza, cubre el pago de las
indemnizaciones por las que fuere legalmente
responsable el Asegurado sobre los pasajeros
0 viajeros como consecuencia de la muerte
0 menoscabo de la salud ocurrido como
consecuencia de accidentes de transito asi
como el dafo o pérdida de sus equipajes, desde
el momento de abordar el vehiculo, durante el
trayecto del viaje y hasta que descienda de este,
no importando si las vias por donde circula el
vehiculo son Federales o urbanas.

2. Limite maximo de responsabilidad

El limite maximo de responsabilidad se establece
en la Caratula de la Pdliza por cada viajero y
opera como limite Unico y combinado para los
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diferentes riesgos amparados, y hasta el nUmero
maximo de viajeros autorizados para cada tipo
de vehiculo.

3. Deducible

Esta cobertura opera segun lo especificado en
la caratula de la pdliza.

4. Exclusiones

Adicionalmente a lo estipulado en el
capitulo de "Exclusiones Generales"
de estas Condiciones Generales, la
cobertura de Responsabilidad Civil
por Accidentes a los Viajeros no cubre:

a) Accidentes, lesiones, inhabilitacion,
muerte u otra pérdida causada
por enfermedades corporales o
mentales y lesiones diferentes
a los causados por el accidente
de transito o donde no haya
responsabilidad plena del
contratante.

b) Intento de suicidio o el suicidio
cometido en estado de enajenacion
mental o no.

c) Accidente, lesion, inhabilitacion,
muerte u otra pérdida causada por
tratamiento médico quirurgico,
con excepcion del que resulte de
operaciones quirurgicas derivadas
del siniestro cubierto.

d) Accidentes que sufran pasajeros
al subir o bajar del vehiculo
asegurado, ya sea que se encuentre
parado o en movimiento, cuando
dichos accidentes se deban a culpa

grave del pasajero.
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e) Accidentes que sufra la tripulacion
del Vehiculo Asegurado y todo
trabajador del Asegurado, de la
linea o empresa prestataria del
servicio, que viaje con motivo de
relacion de trabajo y cualquiera de
los familiares de ambos que viajen
como acompaiantes.

f) Los gastos originados por
demandas judiciales o
extrajudiciales promovidas en
contra del Asegurado por sus
victimas, herederos legales o
personas que se ostenten como
tales.

t) CeroDeducible en Pérdida Total por Dafios
Materiales

1. Cobertura

En caso de estar descrita como amparada en
la Caratula de la Pdliza, la cobertura exentara
al Asegurado del pago de deducible contratado
para la cobertura de Dafios Materiales Pérdida
Total.

2. Limite maximo de responsabilidad

El limite maximo de responsabilidad de la
Compafiia nunca excedera del monto o
porcentaje de deducible contratado en la
cobertura de Dafos Materiales Pérdida Total
que aparezca en la péliza.

3. Deducible

Esta cobertura opera sin la aplicacion de un
deducible.

4. Exclusiones

Adicionalmente a lo estipulado en el
capitulo de “Exclusiones Generales”
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de estas Condiciones Generales,
la cobertura de Cero Deducible en
Pérdida Total por Dafios Materiales,
en ningun caso cubre:

a) Lasexclusiones establecidas para
la cobertura de Daifios Materiales

Pérdida Total.

u) Cero Deducible en Pérdida Total
1. Cobertura

En caso de estar descrita como amparada en
la caratula de la Pdliza, esta cobertura exentara
al Asegurado del pago de deducible contratado,
para las coberturas Dafios Materiales Pérdida
Total o Robo Total.

2. Limite maximo de responsabilidad

El limite maximo de Responsabilidad de
la Compaifia nunca excedera del monto o
porcentaje de deducible contratado en la
cobertura de Dafios Materiales Pérdida Total y
Robo Total que aparezca en la Péliza.

3. Deducibles

Esta cobertura opera sin la aplicacion de un
deducible.

4. Exclusiones

Adicionalmente a lo estipulado en el
capitulo de "Exclusiones Generales"
de estas Condiciones Generales,
la cobertura de Cero Deducible en
Pérdida Total, en ningun caso cubre:

a) Las Exclusiones Particulares de
la cobertura de Dafios Materiales

Pérdida Total y Robo Total.
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v) Robo Parcial
1. Cobertura

En caso de estar descrita como amparada en la
caratula de la pdliza, se cubre:

a) Apoderamiento de Autopartes Amparadas
(detalladas en el ultimo parrafo de este
apartado) en contra de la voluntad del
Conductor o Asegurado como resultado de
robo y/o asalto instaladas de origen en el
Vehiculo Asegurado por el fabricante.

b) Costos de colocacion y materiales necesarios
para la correcta instalacion de las Autopartes
Amparadas.

c¢) Adaptaciones y/o el equipo especial que estén
instalados en el Vehiculo Asegurado, siempre
y cuando se encuentren amparados en la
cobertura de Adaptaciones, Conversiones
y Equipo Especial.

En caso de siniestro, es obligacion del asegurado
cumplir con lo establecido en el apartado
“Procedimientos en caso de Siniestro”.

Para efectos de esta Podliza se entendera
por Autopartes Amparadas las siguientes:
Espejos retrovisores, molduras, emblemas,
antena, parrillas, calaveras, radio, tablero y
controles, faros, lunas, cabeceras, plafones de
luz interior, controles de aire acondicionado,
arneses con conectores, portavasos, marco
de radio, tapa de cajuela o caja, brazo limpia
parabrisas, fascias y quemacocos, porta
placas, rejillas de fascias, cuartos de fascias
y/o salpicaderas, tolva delantera y trasera,
faros de niebla, tapa y tapéon de gasolina,
cuartos de iluminacién del portaplacas, cofre,
volante, espejo retrovisor, asientos, paneles de
instrumentos, paneles de puerta, palanca de
velocidades, bolsas de aire, tapa de guantera
y chapa.
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2. Limite maximo de responsabilidad

El limite maximo de responsabilidad aplicable a
esta cobertura se establece en la caratula de esta
pdliza y se encuentra limitada a cubrir maximo un
siniestro porcada 12 meses contando a partir de
la fecha de inicio de vigencia de la pdliza.

La indemnizacion de las Autopartes Amparadas
nunca podra exceder del costo al publico, con
base en la lista oficial de precios de agencia
correspondiente a la marca del Vehiculo
Asegurado, al momento del siniestro, incluyendo
el costo de colocacion.

3. Deducible

El monto del deducible se determina por el
porcentaje establecido en la caratula de la
pdliza, aplicable al costo total de la reposicién
que incluye la sustitucién y/o colocacion de la
Autoparte Amparada, o adaptacion y/o equipo
especial instalado, en su caso.

4. Exclusiones

Adicionalmente a lo estipulado en el
capitulo de “Exclusiones Generales”
de estas Condiciones Generales, la
cobertura de Robo Parcial en ningun
caso cubre:

a) El robo de las adaptaciones y/o el
equipo especial que esté instalado
en el vehiculo asegurado y que
no se encuentre amparado bajo
la cobertura de Adaptaciones,
Conversiones y Equipo Especial.

b) Los dafnos materiales que sufra
el Vehiculo Asegurado como
consecuencia de robo o asalto.
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c) El robo de autopartes como
consecuencia de un siniestro
amparado por la cobertura de Robo
Total.

d) El robo de rines, llantas, llaves
metalicas, llaves electronicas,
control de apertura a distancia del
Vehiculo Asegurado.

e) Cualquier parte que no esté en el
listado de Autopartes Amparadas.

f) Robo Total del Vehiculo Asegurado.

w) Robo Parcial Plus
1. Cobertura

En caso de estar descrita como amparada en la
Caratula de la Pdliza, se cubre:

a) Apoderamiento de Autopartes Amparadas
(segun se enuncian en el ultimo parrafo de
este apartado) en contra de la voluntad del
Conductor o Asegurado como resultado de
robo y/o asalto, instaladas de origen en el
Vehiculo Asegurado por el fabricante

b) Costos de colocacion y materiales necesarios
para la correcta instalacion de las Autopartes
Amparadas descritas en el inciso a).

c) Adaptaciones y/o el equipo especial que estén
instalados en el Vehiculo Asegurado, siempre
y cuando se encuentren amparados en la
cobertura de Adaptaciones, Conversiones y
Equipo Especial.

En caso de siniestro, es obligacion del asegurado
cumplir con lo establecido en el apartado
“Procedimientos en caso de Siniestro”.
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Para efectos de esta Poliza se entendera
por Autopartes Amparadas las siguientes:
Espejos retrovisores, molduras, emblemas,
antena, parrillas, calaveras, radio, tablero y
controles, faros, lunas, cabeceras, plafones de
luz interior, controles de aire acondicionado,
arneses con conectores, portavasos, marco
de radio, tapa de cajuela o caja, brazo limpia
parabrisas, fascias y quemacocos, porta
placas, rejillas de fascias, cuartos de fascias
y/o salpicaderas, tolva delantera y trasera,
faros de niebla, tapa y tapén de gasolina,
cuartos de iluminacién del portaplacas, cofre,
volante, espejo retrovisor, asientos, paneles de
instrumentos, paneles de puerta, palanca de
velocidades, bolsas de aire, tapa de guantera y
chapa, neumaticos y/o rines .

2. Limite maximo de responsabilidad

El limite maximo de responsabilidad aplicable
a esta cobertura se establece en la Caratula de
ésta Poliza y opera para cubrir los siniestros que
sean necesarios hasta agotar el limite maximo
de responsabilidad, el cual se restablecera al
inicio de cada anualidad, durante la vigencia
de la poliza.

La indemnizacion de las Autopartes Amparadas
nunca podra exceder del costo al publico, con
base en la lista oficial de precios de agencia
correspondiente a la marca del Vehiculo
Asegurado, al momento del siniestro, incluyendo
el costo de colocacion.

3. Deducible

El monto del deducible se determina por el
porcentaje establecido en la Caratula de la
Pdliza, aplicable al costo total de la reposicion
que incluye la sustitucién y/o colocacion de la
Autoparte Amparada, adaptacién y/o equipo
especial instalado.
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4. Exclusiones

Adicionalmente a lo estipulado en el
capitulo de “Exclusiones Generales”
de estas Condiciones Generales, la
cobertura de Robo Parcial en ningun
caso cubre:

a) El robo de las adaptaciones y/o el
equipo especial que esté instalado
en el vehiculo asegurado y que
no se encuentre amparado bajo
la cobertura de Adaptaciones,
Conversiones y Equipo Especial.

b) Los dafnos materiales que sufra
el Vehiculo Asegurado como
consecuencia de robo o asalto.

c) El robo de autopartes como
consecuencia de un siniestro
amparado por la cobertura de Robo
Total.

d) El robo de llaves metalicas, llaves
electrénicas y control de aperturaa
distancia del Vehiculo Asegurado.

e) Robo Total del Vehiculo Asegurado.

x) Reposicion de Llaves
1. Cobertura

En caso de estar descrita como amparada
en la Caratula de la Pdliza, cubre el costo de
reposicion de las llaves y/o sus respectivos
controles remotos con los que el fabricante
adapto originalmente al Vehiculo Asegurado,
como consecuencia de robo o extravio.

Para que se lleve a cabo la indemnizacién de
las llaves y/o su respectivo control remoto sera
indispensable que el Asegurado presente copia
de los siguientes documentos:
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* Poliza

» Factura de llave y/o control remoto a
nombre del contratante y correspondiente
al vehiculo asegurado

* ldentificacion oficial expedida por la
autoridad competente

2. Limite maximo de responsabilidad

En caso de estar amparado en la caratula de la
Pdliza, el Limite maximo de responsabilidad para
esta cobertura sera el costo al publico de llaves y/o
controles remotos con los que el fabricante adaptd
originalmente el Vehiculo Asegurado, con base en
los precios de mercado, que tengan las llaves y/o
controles remotos al momento del siniestro.

La cobertura se limitard a cubrir maximo un
siniestro por cada 12 meses contando a partir
de la fecha de inicio de vigencia de la poliza.

3. Deducible

El monto del deducible se determina como el
porcentaje establecido en la caratula de la poliza,
aplicado al costo total de la reposicion de las
llaves y/o sus respectivos controles remotos.

4. Exclusiones

Adicionalmente a lo estipulado en el
capitulo de "Exclusiones Generales"
de estas Condiciones Generales, la
cobertura Reposicion de Llaves en
ningun caso cubre

a) Partes, componentes, adaptaciones
ylo equipo especial del Vehiculo
Asegurado que no sean llaves
y/o sus respectivos controles
remotos, con los que el fabricante
adaptoé originalmente el vehiculo

asegurado.
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y) Daiios Materiales de Llantas y/o rines
1. Cobertura

En caso de estar descrita como amparada en
la caratula de la poliza, cubre el pago de llantas
y/o rines que cumplan con las caracteristicas
o especificaciones con las que el fabricante
adapto originalmente al Vehiculo Asegurado,
incluyendo los costos de colocacion, que como
consecuencia de una colision y/o una caida en
un bache quede inhabilitado su funcionamiento
con un dafo irreparable.

No ampara rines ni llantas diferentes con los que
el fabricante adapto originalmente al Vehiculo
Asegurado; éstos deberan asegurarse en la
cobertura de Adaptaciones, Conversiones y
Equipo Especial.

Para que se lleve a cabo la indemnizacion de
las llantas o rines sera indispensable que el
Asegurado presente copia de los siguientes
documentos:

 Poliza

* Formato de Declaracion de Dafios que
entrega el ajustador al Asegurado

* ldentificacion oficial expedida por la
autoridad competente

e Factura a nombre del contratante,
correspondiente a la llanta o rin del vehiculo
asegurado y a los costos de colocacion.

2. Limite maximo de responsabilidad

El limite maximo de responsabilidad para esta
cobertura se establece en la caratula de la poliza.
En caso de que el limite no esté indicado en
la pdliza, el limite maximo de responsabilidad
de la Compafiia nunca excedera del costo al
publico, con base en los precios de mercado, que
tengan la llanta y/o rin al momento del siniestro,
incluyendo el costo de colocacion.
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La cobertura se limitara al numero de
eventos estipulados en la Caratula de la
Poéliza, la depreciacién correspondiente y ala
terminacion por la ocurrencia de los eventos
descritos en este apartado.

Esta cobertura termina cuando ocurra alguno de
los siguientes eventos:

a) Cuando el Vehiculo Asegurado exceda los
50,000 kilébmetros recorridos, o

b) Hayan transcurrido 24 meses a partir de la
fecha de facturacion.

Asimismo, considerando Unicamente la vida
util de las llantas, se aplicara la siguiente
depreciacion:

Rango de Kilometraje % Depreciacion
Hasta 10,000km 0%
10,001 a 25,000km 10%
25,001 a 35,000km 20%
35,001 a 50,000km 40%

3. Deducible

El monto del deducible se determina por el
porcentaje establecido en la caratula de la pdliza,
aplicable al costo total de reposicion més el costo
de colocacion.

4. Exclusiones

Adicionalmente a lo estipulado en el
capitulo de "Exclusiones Generales"
de estas Condiciones Generales, la
cobertura de Dafnos Materiales de
Llantas y/o rines no cubre:

a) Desgaste natural de la llanta y/o rin.
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b) Robo de las llantas y/o rines.

c) Daiios materiales a partes o
componentes del Vehiculo
Asegurado que no sean llantas
ylo rines.

d) Llanta y/o rin de refaccién.

e) Componentes del sistema de
suspension y/o frenos que resulten
danados.

f) Eventos o sucesos amparados
por la Garantia del fabricante o
distribuidor de llantas y/o rines.

g) Daios a la llanta y/o rin, ocurridos
después del plazo maximo de vida
util de la llanta determinado por el
fabricante.

z) Garantia de Autos Financiados
1. Cobertura

En caso de estar amparada en la caratula de la
pdliza y en caso de ocurrir un siniestro amparado
por la cobertura de Dafos Materiales Pérdida
Total o de Robo Total, segun sea el caso, la
Compaiiia indemnizara el monto equivalente a
la diferencia que exista entre el Saldo Insoluto
(como se define mas adelante), del crédito o
arrendamiento financiero a la fecha del siniestro,
y el Valor Indemnizable correspondiente.

Saldo Insoluto: cantidad pendiente de pago, en
una fecha determinada, derivada de un crédito
o arrendamiento financiero para adquirir el
Vehiculo Asegurado, sin incluir pagos vencidos
0 adeudados con anterioridad a la fecha del
siniestro, ni el pago de seguros, garantias
extendidas o cualquier deuda diferente al costo
de adquisicion del vehiculo.
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2. Limite maximo de responsabilidad

El limite maximo de responsabilidad para esta
cobertura se establece en la Caratula de esta
Poliza.

3. Deducible

Esta cobertura opera sin la aplicacion de un
deducible.

4. Exclusiones

Adicionalmente a lo estipulado en el
capitulo de “Exclusiones Generales”
de estas Condiciones Generales,
la cobertura Garantia de Autos
Financiados en ningun caso cubre:

a) Pagos atrasados o debidos a la
fecha del siniestro.

b) Recargos, intereses por mora o
cualquier otra penalizaciéon por
atraso o incumplimiento de pago
en el crédito o arrendamiento
financiero utilizado para adquirir
el Vehiculo Asegurado.

c) Primas de seguros, garantias
extendidas u otras deudas
diferentes al costo de adquisicién
del Vehiculo.
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2.2 Exclusiones Generales
Aplicables a todas las Coberturas:

Este seguro en ningun caso cubre o
ampara:

1) Las pérdidas, danos o
responsabilidades que sean objeto
de alguna cobertura que no haya
sido contratada.

2) Tampoco quedan cubiertas las
pérdidas o dafnos que sufra o cause
el vehiculo como consecuencia de
las siguientes eventualidades:

a) Operaciones bélicas, ya fueran
de guerra extranjera o de guerra
civil, insurreccion, actos de
subversion o rebelién contra el
Gobierno.

b) Cuando los bienes asegurados,
sean objeto de expropiacion,
requisicion, confiscacion,
incautacion o detenciéon por
las autoridades legalmente
reconocidas, con motivo de los
procedimientos en el ejercicio
de sus funciones.

c) Acciones militares o judiciales
con o sin consentimiento del
Asegurado, es decir,nose cubrira
ningun dano o responsabilidad
cuando el Vehiculo Asegurado
sea utilizado para ejecutar actos
de militares o judiciales.

3) Cualquier tipo de “perjuicio”,
gasto, pérdida o daio que sufra
el Asegurado y/o conductor por la
privacion del uso del vehiculo.
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4) Cualquier daino material, pérdida
o responsabilidad que resulte de
agravaciones esenciales cuando
el Asegurado o conductor del
Vehiculo Asegurado actue de
manera negligente efectuando u
omitiendo actos que originen la
realizacion de un siniestro.

5) Pérdidas o dafnos que sufra o
cause el Vehiculo Asegurado
por circular fuera de Caminos
Transitables tal como se define
en el capitulo “Definiciones” de
estas Condiciones Generales;
asimismo quedan excluidos las
pérdidas o dafos que sufra o
cause el Vehiculo Asegurado por
circular en caminos transitables
clausurados o restringidos por
autoridad competente.

6) Cuando el Vehiculo Asegurado
participe en practicas o
competencias automovilisticas de
velocidad o de resistencia, fuera o
dentro de las vias publicas, ya sea
de aficionados o profesionales.

7) Daios causados por negligencia o
impericia grave del conductor del
Vehiculo Asegurado, cuando éste
carezca de licencia para conducir
el vehiculo, expedida por autoridad
competente o que dicha licencia,
no sea del tipo indicado (placas y
uso) para conducir el vehiculo.

Los permisos para conducir
expedidos conforme a las
disposiciones del Reglamento de
Transito correspondiente, para
efectos de esta Poliza, seran
considerados como licencias.
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8) Daiios, pérdidas oresponsabilidades
cuando la descripcion del vehiculo
que aparezca en la Caratula de la
Péliza, no corresponda a los del
Vehiculo Asegurado en el momento
del siniestro, o en su gestion de
comprobacion.

9) En vehiculos de carga o transporte
publico de pasajeros, las pérdidas o
danos que sufra o cause el vehiculo
cuando el conductor se encuentre
en estado de ebriedad, a menos que
no pueda ser imputada al conductor
la culpa, impericia o negligencia
graves en larealizacion del siniestro.

10) En vehiculos de carga o transporte
publico de pasajeros las pérdidas o
danos que sufra o cause el vehiculo
cuando el conductor se encuentre
bajo el efecto de estupefacientes
y enervantes, a menos que hayan
sido prescritos por un médico.

11) Todas las sanciones y/o multas
que procedan de la falta de
sometimiento o incumplimiento
del Asegurado ante el juez civico
ylo de paz civil competente en el
procedimiento respectivo.

12) Las pérdidas o dafos que sufra
o cause el Vehiculo Asegurado
cuando, al momento del siniestro,
no cumpla con las disposiciones
legales, federales o locales,
referentes a Pesos y Dimensiones
emitidos por autoridad competente.

13) Daios o pérdidas ocasionadas
al Vehiculo Asegurado por actos
intencionales del conductor,

Asegurado o Propietario del mismo.
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Estipulaciones de la
Poéliza de Seguro

a) Version de la Poliza

Las modificaciones que se hagan al presente
contrato, con posterioridad a la fecha de
inicio de su vigencia, constaran en versiones
subsecuentes, conservandose el mismo numero
de Pdliza y adicionando a ésta el numero de
Version consecutivo que corresponda.

La vigencia de este contrato es la que se indica
en la Pdliza, la cual, a peticiéon del Contratante o
Asegurado, y previa aceptacion de la Compaiiia,
podra renovarse o prorrogarse mediante la
expedicién de la Version subsecuente de la
misma, de acuerdo con lo indicado en el parrafo
anterior. En dicha Version constaran los términos
y la vigencia de la renovacién o prorroga.

Los cambios que se hagan al contrato, y que
se constaten en cada nueva Version, surtirdn
efectos legales en términos de lo establecido por
los Articulos 25y 40 de la Ley Sobre el Contrato
de Seguro, quedando sin efectos legales todas
las versiones anteriores que obren en poder
del Contratante, salvo las estipulaciones que
no hayan sido modificadas, las cuales seran
reproducidas en su totalidad en la nueva
Version, no aplicando para ellas lo establecido
en los preceptos legales que se indican en esta
clausula. -Precepto(s) legal(es) disponible(s) en
gnp.com.mx-

b) Principio y Terminacién de vigencia

La vigencia de esta Pdliza principia y termina
en la fecha y hora indicada en la caratula de la
misma, salvo que exista una